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Vorwort

Netzwerkbeziehungen tragen dazu bei, dass sich neue Unternehmen am
Markt legitimieren. Sie ermdglichen einen raschen — und oft exklusiven — In-
formationsaustausch und leisten emotionale wie technische Unterstiitzung,
insbesondere auch in der Griindungsphase eines Unternehmens. Gerade in
den neunziger Jahren hat sich in Deutschland eine Vielzahl neuer — regionaler
wie nationaler — Netzwerke fiir berufstitige und selbstéandige Frauen gegriin-
det, zusitzlich zu den bereits lange bestehenden Wirtschafts- und Berufsver-
bénden.

Vor diesem Hintergrund wurde das Rheinisch-Westfilische Institut fiir Wirt-
schaftsforschung vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit beauf-
tragt, eine Studie zum Thema ,,Die Bedeutung von Netzwerken bei Unterneh-
mensgriindungen von Frauen® zu erstellen. Ziel des Forschungsprojekts war
es zu untersuchen, in welcher Hinsicht und inwieweit Unternchmerin-
nen-Netzwerke den Erfolg von Griindungen beeinflussen konnen und welche
Faktoren ein erfolgreiches und nachhaltig effektives Netzwerk ausmachen
(konnen).

Obschon aufgrund der lokalen und regionalen Einbettung der Netzwerke und
ihrer jeweils spezifischen Entstehungsgeschichte keine ,,Patentrezepte fiir
einen idealen Entwicklungspfad zu finden sind, lassen die Ergebnisse dieser
Studie eine Reihe personen-, prozess-, organisations- und vernetzungsbezoge-
ne Stirken und Schwichen verschiedener Netzwerktypen erkennen. Aus die-
sen sowie aus internationalen Vergleichen lassen sich Handlungsempfehlun-
gen ableiten, was beachtet werden sollte, wenn neue Netzwerke entstehen
oder wenn sich bereits existierende verdnderten Gegebenheiten anpassen.

Die Untersuchung, die von PD Dr. Friederike Welter geleitet wurde, ist ge-
meinsam mit der Sozialforschungsstelle Dortmund (sfs) bearbeitet worden.
Die Arbeiten wurden im RWI im Kompetenzbereich ,,Existenzgriindung und
Unternehmensentwicklung, Handwerk und Neue Technologien® durchge-
fihrt. In der sfs lag die Leitung in den Hédnden von Dipl.-Volkswirtin Ursula
Ammon. Besonderer Dank gilt Milena Stoytcheva und Muhamed Kudic,



6 Vorwort

Marlies Tepal3 (Sekretariat), Frank Jakob (Grafik) und Karl-Heinz Herlitsch-
ke (Statistik), Dr. Gudrun Richter-Witzgall und Renate Griffiths (Sekretariat)
(beide sfs), Gerd Rohrl (Firma adaequat) und Jirgen Bonnekoh (GEA) fiir
ihre tatkriftige Unterstiitzung.

Essen, September 2004 Rheinisch-Westfilisches Institut
fiir Wirtschaftsforschung

Christoph M. Schmidt
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Problemstellung, Methode und Aufbau der Arbeit

1. Problemstellung

,Frauen griinden anders®, so kann der augenblickliche Stand der Forschung
zu Frauen als Unternehmerinnen und Existenzgriinderinnen zusammenge-
fasst werden. Seit Mitte der neunziger Jahre ist ein Aufschwung bei den Unter-
nehmensgriindungen durch Frauen zu verzeichnen, mittlerweile wird jedes
dritte neue Unternehmen von einer Frau gegriindet. Die Griinde dafiir sind
vielfdltig: Zum einen ist Selbstindigkeit eine Alternative zu fehlenden Ar-
beitspldtzen in abhingiger Beschiftigung und bei Hindernissen im berufli-
chen Aufstieg, insbesondere fiir qualifizierte Frauen. Zum anderen haben die
zunehmende Offentliche Aufmerksamkeit fiir Unternehmerinnen, die Sensi-
bilisierung der Beratungsinstitutionen fiir Frauen sowie der Aufbau und die
Ausdifferenzierung einer Beratungs- und Unterstiitzungsinfrastruktur die
Griindung eines Unternehmens fiir Frauen attraktiver und realisierbarer als
zuvor gemacht.

In der Griindungsforschung wird neben Finanz- und Humankapital auch auf
die wichtige Rolle verwiesen, die das Sozialkapital bei Griindungen und der
spateren Unternehmensentwicklung spielen kann. Sozialkapital wird bei-
spielsweise iiber informelle, personliche Beziehungen oder Mitgliedschaften
in Vereinen und Verbdnden — mithin Netzwerkbeziehungen — erworben. Netz-
werkbeziehungen tragen dazu bei, dass sich neue Unternehmen am Markt le-
gitimieren, sie ermoglichen einen raschen — und oft exklusiven — Informa-
tionsaustausch und leisten emotionale wie technische Unterstiitzung in der
Griindungsphase eines Unternehmens. Dabei haben viele Studien generell
einen positiven Zusammenhang zwischen Netzwerkbeziehungen und der
Griindung festgestellt.

Die wirtschafts- und sozialwissenschaftliche Forschung zu Unternehmens-
griindungen von Frauen und der Bedeutung von Netzwerken bietet allerdings
ein heterogenes Bild. Die — mogliche — Bedeutung geschlechtsspezifischer
Aspekte von Netzwerkbeziehungen wird sehr unterschiedlich gewichtet und
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die vorliegenden Studien gelangen zu uneinheitlichen Schlussfolgerungen.
Einige bestitigen Defizite im Sozialkapital von Unternehmerinnen und ein
geschlechtsspezifisch differierendes Netzwerkverhalten. Das bezieht sich bei-
spielsweise auf die begrenzte Reichweite und Diversitédt von beruflichen und
sozialen Netzwerken von Frauen, die bei der Griindung und der unternehme-
rischen Titigkeit eingesetzt werden konnen. Die sozialwissenschaftliche
Frauen- und Geschlechtsforschung geht hingegen davon aus, dass neben den
personlichen Faktoren und einem tragfdhigen Unternehmenskonzept ein
griinderinnenfreundliches Klima und eine vernetzte Infrastruktur wesentlich
zum Erfolg von Griinderinnen und Jungunternehmerinnen beitragen. Dies
bedeutet, dass von der Ansprache bis hin zu Angeboten fiir die Kinderbetreu-
ung Frauen als Existenzgriinderinnen eine Zielgruppe mit besonderen Bedar-
fen und Wiinschen darstellen.

In Deutschland entstanden in den neunziger Jahren, zusétzlich zu den vorhan-
denen ,traditionellen* Wirtschaftsverbanden (unter denen der Verband deut-
scher Unternehmerinnen (VdU) der idlteste Zusammenschluss mittelstidndi-
scher Unternehmerinnen ist,zudem der einzige bundesweit und regional agie-
rende Wirtschaftsverband nur fiir Frauen) eine Vielzahl lokaler und regiona-
ler Unternehmerinnen- oder Griinderinnenverbiande bzw. -netze und Unter-
nehmerinnenstammtische. In einer Recherche fiir das Bundesfrauenministe-
rium sind — allerdings in einer sehr weiten Abgrenzung des Netzwerkbegriffs —
insgesamt 472 Netzwerke ermittelt worden, die ,,Aktivitdten von und fiir Un-
ternehmerinnen und Existenzgriinderinnen im KMU-Bereich* zum Ziel ha-
ben (Sperling, May 2001). Bundesweit agieren beispielsweise der Verband
Schone Aussichten, der sich ausschlieBlich auf freiberuflich tatige Frauen kon-
zentriert, sowie mit einer wesentlich kleineren Mitgliederzahl das 1993 ge-
griindete Frauennetzwerk Connecta. Auf virtueller Ebene sind zu nennen
webgrrls als Netzwerkforum fiir Fiihrungskrifte und selbstandige Frauen, die
im Bereich neuer Medien titig sind, sowie das virtuelle Unternehmerinnenfo-
rum u-Netz (www.u-netz.de) und die Internetplattform women.de, die viele
Organisationen, Verbdnde und Institutionen fiir Griinderinnen virtuell zu-
ganglich machen. Mittlerweile hat sich eine Reihe von ,,Dach“-Netzwerken
neu konstituiert — z.B. die erst kiirzlich gegriindete Interessengemeinschaft
der Netzwerke und Verbidnde Unternehmerinnen NRW, andere — z.B. das
Netzwerk fiir Einfrauunternehmen — wurden mangels Interesse aufgelost.

Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, welche Rolle Unternehmerin-
nennetzwerke bei Griindungen von Frauen spielen und welche Faktoren ein
erfolgreiches und effektives Netzwerk ausmachen. In diesem Zusammenhang
hat sich die vorliegende Untersuchung zum Ziel gesetzt, folgende Schwer-
punkte ndher zu beleuchten:

— Identifizierung von Netzwerktypen fiir griindungsinteressierte Frauen,
Griinderinnen und Jungunternehmerinnen in Deutschland und Analyse ih-
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rer Stidrken und Schwichen auf den Ebenen des Raums, der Organisation,
des Managements und des Angebots;

— Untersuchung der Netzwerknutzung durch Griinderinnen und Unterneh-
merinnen sowie der Passfihigkeit der Unterstiitzungsbedarfe von Griin-
dungsinteressierten bzw. Griinderinnen und den Netzwerkangeboten;

— Analyse von Erfolgsfaktoren ausgewéhlter Netzwerke in den USA und
ausgewihlten europdischen Lindern;

— Ableitung von Handlungsoptionen sowie Erarbeitung von Empfehlungen
fiir Netzwerkakteure und Staat.

2. Methodisches Vorgehen und Aufbau der Arbeit

Das Untersuchungsdesign orientiert sich insbesodere an qualitativen Metho-
den, um Stédrken und Schwichen der Netzwerke aufzudecken. Dabei verwen-
det die Studie einen multimethodischen Ansatz, der es erlaubt, Netzwerke aus
der Perspektive der Organisationen und der Nachfragerinnen — Griinderin-
nen und Unternehmerinnen — zu untersuchen sowie die Vielfalt méglicher Er-
folgsfaktoren addquat zu erfassen und vergleichend zu bewerten. Kombiniert
werden — auf der Angebotsseite — leitfadengestiitzte Fallstudien, Expertenge-
spriache, Literatur- und Dokumentenanalysen ausgewihlter Netzwerktypen
sowie internationaler Netzwerke mit einer weitgehend standardisierten Onli-
neerhebung und Tiefeninterviews auf der Nachfrageseite. Hinzu kommen Se-
kundéranalysen zu den Netzwerkregionen sowie eine umfangreiche Auswer-
tung der neueren Literatur zu Netzwerken und ihrem FEinfluss auf Griin-
dungserfolg und Unternehmensentwicklung, mit deren Hilfe das theoretische
Gertist fiir die Arbeit entwickelt wurde.

Diese Methodenkombination entspricht dem in der qualitativen Forschung
geforderten Vorgehen der Triangulation, mit deren Hilfe qualitativ erhobene
und ausgewertete Forschungsergebnisse validiert werden (Lamneck 1995; Yin
1994). Zur Analyse qualitativer Daten bleibt festzuhalten, dass diese in der
qualitativen Methodenliteratur bisher wenig Beachtung findet. Danach hat
sich folgendes Vorgehen bewihrt, das auch in dieser Arbeit angewandt wurde
(Lamneck 1995): Verdichten des Datenmaterials, Identifikation von Ahnlich-
keiten und Unterschieden, Benennung und Kategorisierung genereller Mus-
ter, Spiegelung der Kategorien an den eigenen Daten (hier an den Ergebnis-
sen der Online-Befragung), Ergidnzung der Kategorien und abschlieend
Kontrastierung von Idealtypen mit den einzelnen Fillen (Erkenntnisse aus
der Analyse der Netzwerktypen, der standardisierten Befragung und der Un-
tersuchung der Fallstudienregionen).

Fiir weitere Forschungen in dieser Richtung stellt sich die interessante Frage,
wie bei der Analyse qualitativer ,, Tatbestdnde* — wie dem Management von
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Netzwerken — auch quantitative Methoden eingesetzt werden kénnen bzw.
das qualitative Instrumentarium um diese erginzt werden kann. In der Netz-
werkforschung selbst hat sich der Einsatz quantitativer Methoden wie sozio-
metrischer Analysen oder auf der mathematischen Graphentheorie beruhen-
der Instrumente vor allem fiir die Analyse relationaler Daten — Netzwerk-
dichte, Karte der einzelnen Netzwerkbeziehungen — als sinnvoll erwiesen,
wihrend sich fiir eine inhaltliche Analyse der Netzwerkorganisation, und
-entwicklung qualitative Instrumente am ehesten eignen (Scott 2003).

Die Arbeit gliedert sich insgesamt in sieben Kapitel. Im ersten Kapitel werden
auf Basis einer interdisziplindr angelegten Literaturauswertung Erfolgsfakto-
ren und Hemmnisse fiir die Netzwerkarbeit auf Ebene des Managements, des
Raums und der Personen abgeleitet. Das zweite Kapitel stellt die Methodik
der Studie — empirische Analysen auf Angebots- und Nachfrageseite, im
Raum und internationaler Vergleich — im Detail vor, wihrend im dritten bis
sechsten Kapitel die Ergebnisse der einzelnen Untersuchungsschritte (Sicht
der Organisatorinnen, Sicht der Nutzerinnen, regionale bzw. internationale
Perspektive) diskutiert werden. Das siebte Kapitel fasst die Analyse in Form
einer Analyse der Stidrken und Schwéchen Netzwerktypen zusammen und lei-
tet Handlungsempfehlungen fiir Netzwerkakteure und den Staat ab.



Erstes Kapitel

Netzwerke aus theoretischer Sicht —
eine interdiszipliniire Betrachtung

1. Begriff, Rolle und Strukturen von Netzwerken

1.1 Definitionen und Abgrenzungen

Der Netzwerkbegriff ist in den neunziger Jahren dhnlich wie der der Globali-
sierung zu einem Modewort des wirtschaftswissenschaftlichen und -politi-
schen Diskurses geworden. Bei Unternehmensgriindung und -entwicklung
werden Netzwerke als mogliche Ressource angesehen, auf die Griinderinnen
bzw. Unternehmerinnen zuriickgreifen, von der sie aber auch ausgeschlossen
werden konnen. Sie werden deshalb — analog zu Human- und Finanzkapital —
unter dem Begriff Sozialkapital betrachtet (Haug 1997)1.

Dabei handelt es sich bei dem Netzwerkphidnomen keinesfalls um eine Neu-
heit des spaten 20.Jahrhunderts, die im Zuge des Booms der new economy und
der Verbreitung neuer Informations- und Kommunikations- (IuK-)Technolo-
gien aufkam. Bereits Marshall entwickelte Ende des 19. Jahrhunderts das
Konzept des Distrikts als rdumliche Ballung von kleinen Unternehmen. Die
Idee derartiger kooperativer Organisationsformen ist die Ausnutzung der
Skalen- und Verbundvorteile von groen Unternehmen, ohne die in der Orga-
nisationsform kleiner und mittlerer Unternehmen (KMU) begriindeten Vor-
teile wie niedrige Transaktions- und Biirokratiekosten aufzugeben. Ankniip-
fend an Marshall konzentrierte sich die Diskussion in den achtziger und neun-
ziger Jahren des vorigen Jahrhunderts auf die industrial districts, die auf Erfah-
rungen der Industrialisierung in Nord- und Mittelitalien (,,Drittes Italien*)
beruhte. Das zur Beschreibung lokaler Industriesysteme mit einer Vielzahl
von kooperierenden KMU in Italien entwickelte Konzept wurde in der Folge
sukzessive auf (vermeintlich) vergleichbare Regionen anderer Industrieldn-

1 n der jlingeren wissenschaftlichen Diskussion hat sich der Blickwinkel vom Sozialkapital als
individuelle Ressource (Coleman 1988) hin zu einer eher makrosoziologischen Betrachtung der
differierenden Ausstattung verschiedener Gesellschaften bzw. Kulturen mit Sozialkapital ver-
schoben (Burt 1995:9).
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der tibertragen — z.B. in Deutschland (Baden-Wiirttemberg), Ddnemark und
den Vereinigten Staaten.

Neben und unabhéngig von der Diskussion um die industrial districts hat die
betriebswirtschaftliche Forschung in jiingster Zeit verstidrkt den Koordina-
tionsformen der wirtschaftlichen Betdtigung Aufmerksamkeit geschenkt, die
zwischen Markt und Unternehmung angesiedelt sind. Bei der zwischenbe-
trieblichen Kooperation rechtlich und wirtschaftlich selbstdndiger Unterneh-
men werden bestimmte Aufgaben auf Basis vertraglich geregelter oder infor-
meller Vereinbarungen gemeinsam gelost. Liegen wechselseitige Koopera-
tionsbeziehungen von mehreren Unternehmen vor, die gemeinsame Aktiviti-
ten im Hinblick auf bestimmte einzelwirtschaftliche Zwecke ausfithren und
dabei relativ stabile Beziehungen untereinander kniipfen, so bilden diese ein
,Unternehmensnetzwerk“. Netzwerke, die vorwiegend auf die vorausschau-
ende ErschlieBung strategischer Wettbewerbsvorteile der Beteiligten gerich-
tet und die durch die strategische Fithrung der Aktivititen durch eine oder
mehrere fokale Unternehmung(en) gekennzeichnet sind, werden als ,,strate-
gische* Allianzen oder Netzwerke bezeichnet (Sydow 1995; Gerybadze 1994).
Ihre Merkmale sind die rechtliche Selbstdndigkeit und eine mehr oder weni-
ger grofle wirtschaftliche Abhingigkeit der beteiligten Unternehmen sowie
relativ stabile Kooperationsbeziehungen (Sydow 2001: 80).

In der Wirtschaftswissenschaft hat sich der aus der Institutionendkonomik
stammende Transaktionskostenansatz als fruchtbar zur Untersuchung von
Netzwerkbeziehungen, vor allem zwischen Unternehmen bzw. Organisatio-
nen, erwiesen. Er fult auf den von Coase bereits 1937 entwickelten Ideen zur
Frage, warum Unternehmen bestehen (Williamson, Winter 1993). Dieser An-
satz wurde in den siebziger Jahren von Williamson aufgegriffen und weiter-
entwickelt (z.B. Williamson 1975, 1985, 1993, 2000).

Dabei stellt der Transaktionskostenansatz Netzwerkbeziehungen als 6kono-
mische Entscheidung zwischen make or buy dar und versteht damit die Exis-
tenz von Netzwerken als logische Konsequenz einer Minimierung von Trans-
aktionskosten (Fritsch 1992). Diese setzen sich generell aus Kosten der An-
bahnung (Suche und Beschaffung von Informationen), Kommunikation (Ver-
handlungen) sowie Kontrolle und Anpassung zusammen (Richter, Furubotn
1996: 49ft.). Ihre Hohe ist in erster Linie von individuellen Einfliissen — be-
grenzte Informationsverarbeitungskapazitit und Neigung zu opportunisti-
schem Verhalten — sowie Situationsbedingungen der jeweiligen Transaktion
wie Umweltkomplexitit, Unsicherheiten und Anzahl der moglichen Transak-
tionspartner abhingig. Allerdings konnen auch asymmetrische Informations-
lagen sowie die Transaktionsatmosphére und -hdufigkeit Einfluss auf diese
Kosten austiben (Williamson 1993: 10ff., 1975: 31ff.).
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Kooperationen kommen in dieser Betrachtung dann zustande, wenn es sich
O0konomisch weder lohnt, bestimmte Leistungen iiber den Markt zu beziehen,
noch, diese im Unternehmen selbst zu erstellen. Kosten der Externalisierung
werden dabei gegen Kosten der Internalisierung abgewogen. Sydow (1995:
143) nennt als Transaktionskostenvorteile einer Kooperation gegeniiber dem
Markt beispielsweise geringere Anbahnungs- und Kommunikationskosten,
wihrend gegeniiber der Hierarchie — dem Unternehmen — Vorteile durch re-
duziertes opportunistisches Verhalten bestehen.

Bezogen auf die Mitgliedschaft in Netzwerken spielen vor allem Informa-
tionskosten eine wichtige Rolle. Eine Griinderin bzw. Unternehmerin wird in
ein Netzwerk eintreten bzw. es nutzen, sofern die Kosten der Netzwerkteil-
nahme (Beitrdge, Gebiihren) unter denen der eigenen Informationsbeschaf-
fung liegen und der Nutzen der Teilnahme (besserer oder sogar exklusiver In-
formationszugang) dariiber. Jedoch konzentriert sich diese Betrachtung mit
der Betonung von kostenminimierendem Verhalten vor allem auf eine 6kono-
misch rationale Begriindung (Barney, Hesterley 1996: 117). Soziale Verflech-
tungen werden zwar mit Hinweis auf die Transaktionsatmosphére implizit an-
gesprochen, aber nicht im Detail analysiert und in die Theorie eingefiihrt.

Soziologische netzwerktheoretische Ansétze betonen demgegeniiber die Ein-
bettung wirtschaftlichen Handelns in gesellschaftliche und soziale Strukturen.
Sie stellen soziale Beziehungen als wichtigen Einfluss auf 6konomische Akti-
vitdten in den Vordergrund (Granovetter 1973, 1985, 2000). Handeln erfolgt
nicht mehr unabhingig von anderen Akteuren auf der Basis rein kostenmini-
mierender Uberlegungen, sondern unter Riickgriff auf vielfiltige wechselsei-
tige Beziehungen, so dass sich augenscheinlich irrationale Handlungen wie
eine Kooperation oder Netzwerkmitgliedschaft erst tiber den Blick auf das so-
ziale Umfeld erschlieen. Dazu greift Granovetter auf das Bild des Managers
zurlick, der sich nicht regelkonform verhilt: ,,Managers who evade audits and
fight over transfer pricing are acting nonrationally in some strict economic
sense, in terms of a firm’s profit maximization; but when their position and am-
bitions in intrafirm networks and political coalitions are analyzed, the beha-
vior is easily interpreted” (Granovetter 1985: 506). Aber auch aus 6konomi-
scher Perspektive ist dies rationales Verhalten, das lediglich einer anderen
Zielfunktion folgt.

Die Position des Individuums in diesen Beziehungsnetzwerken und die Art
der Beziehungen — schwach oder stark — bestimmen den individuellen Zugang
zu Ressourcen und dariiber den individuellen Handlungsspielraum: ,,The
strength of a tie is a combination of the amount of time, the emotional intensi-
ty, the intimacy, and the reciprocal services which characterize the tie“ (Gra-
novetter 1973: 1361). Wichtig sind nicht nur starke — und gleichzeitig zeit-
aufwendig zu pflegende — Beziehungen zur Familie und engen Freunden, son-
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dern auch deren Gegenpol — die schwachen Beziehungen zu fliichtigen Be-
kannten oder (ehemaligen) Kollegen, die dem Individuum Zugang zu neuen
Informationen und Kontakten verschaffen. Netzwerke werden in dieser Per-
spektive in einer engen Abgrenzung als ein informell organisierter gegenseiti-
ger Austausch verstanden. Danach sind soziale Netze eine eigensténdige
Form der Koordination von zwischenmenschlichen Interaktionen, ,,deren
Kern die vertrauensvolle Kooperation autonomer, aber interdependenter
(...) Akteure ist, die fiir einen begrenzten Zeitraum zusammenarbeiten (...)“
(Weyer 2000: 11).

Die Politikwissenschaft wiederum grenzt Netzwerke als Selbstorganisation
autonomer Akteure zur Erreichung eines gemeinsamen Resultats ab (Mess-
ner 1995: 170). Der Schwerpunkt liegt hier auf den Steuerungsprozessen von
Netzwerken, wurden Politiknetzwerke seit den achtziger Jahren doch als mo-
dernes Gegenstiick zu den herkommlichen hierarchischen Steuerungsformen
in der Politik gesehen.

In der Genderforschung schlieBlich greifen Frerichs/Wiemert (2002) die Dis-
kussion um Netzwerkcharakteristika und die Rolle von Geschlecht auf. Unter
Verweis auf Konig differenzieren sie zwischen Méinner- und Frauennetzwer-
ken anhand des Interesses der Geschlechter: Frauennetzwerke beruhen im
Gegensatz zu denen von Ménnern nicht nur auf 6konomischen und politi-
schen Interessen, sondern sind ,,unldslich mit einem emanzipatorischen Inter-
esse an Chancengleichheit verbunden (...)“ (Frerichs, Wiemert 2002: 51).

Netzwerke bezeichnen also grundsétzlich die Verkniipfung von Beziehungen
autonomer Akteure, z.B. von Individuen und/oder von korporativen Akteu-
ren wie Gruppen oder Organisationen (Weyer 2000). Bereits der Unterschied
zur Kooperation ist jedoch flieBend; in der Regel wird zwischen dyadischen
(Kooperation) und multizentrischen (Netzwerk) Beziehungen unterschieden.
Ebenso schwierig ist es, eine allgemeingiiltige Definition des Begriffs ,,Netz-
werk® zu finden, legt doch jede Disziplin ein anderes Verstdndnis zugrunde
und gelangt zu anderen Abgrenzungen. Dabei lassen sich allen Definitionen
wichtige Elemente entnehmen, mit deren Hilfe Netzwerke bzw. Netzwerk-
strukturen identifiziert werden koénnen:

— Netzwerke basieren auf gegenseitigen — reziproken — Beziehungen, das
Prinzip ,,Geben und Nehmen® ist eine wichtige Voraussetzung fiir be-
standsfihige Netzwerke. Damit einher geht eine besondere Rolle fiir den
Faktor ,,Vertrauen®.

— Netzwerke zeichnen sich durch gemeinsame Interessenslagen der (poten-
ziellen) Mitglieder aus, wobei dies wiederum der Identifikation mit dem
Netzwerk dienlich ist.
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— Netzwerke dienen der Reduktion von Komplexitit wirtschaftlichen Han-
delns und bieten dem Mitglied (Kosten-)Vorteile, z.B. bei der Informations-
beschaffung.

— Netzwerke entwickeln sich spontan, ungeplant oder geplant. Sie besitzen
eine eigene Handlungslogik, die nicht nur 6konomische Ziele beriicksich-
tigt.

Diese Elemente von Netzwerken liegen den weiteren Ausfithrungen als Ab-
grenzung zugrunde. Hierbei handelt es sich um ein breites Verstdndnis von
Netzwerken, da bereits eine Betrachtung der aufgefiihrten Elemente die
Schwierigkeit zeigt, zwischen korporativen Organisationen und Netzwerken
sauber zu trennen. Netzwerke werden in dieser Arbeit deshalb nicht aus-
schlieBlich als informeller Austausch verstanden, sondern unsere Definition
schlieft formalisierte Strukturen wie Verbénde als generelle Gruppen kollek-
tiven Handelns mit ein.

1.2 Netzwerke und Griindungserfolg

Wichtig fiir die Griindung und die anfangliche Entwicklung neuer Unterneh-
men sind Ressourcen wie Informationen oder Kapital, die der (potenziellen)
Griinderin die Umsetzung der Griindungsidee ermoglichen. Griindungen und
etablierte Unternehmen unterscheiden sich dabei vor allem in der Hinsicht,
dass in einem Griindungsunternehmen die Ressourcenausstattung noch im
Aufbau begriffen ist (Greene et al. 1997, zitiert in Brush 1998:157). Neben den
,Kklassischen* Ressourcen wie Finanz- und Humankapital wird in diesem Zu-
sammenhang auch die Bedeutung von Sozialkapital diskutiert. Es beinhaltet
in weiter Definition die ,,soziale Einbettung wirtschaftlicher Handlungen*
(Granovetter 1985). Es bezieht sich damit auf das soziale Umfeld, Netzwerke
und Netzwerkkontakte, welche die Entscheidung zur Selbstindigkeit durch
Unterstiitzung jeglicher Art — emotional, finanziell, Information, Zugang zu
potenziellen Beschiftigten, Geschiftspartnern oder Kunden und zu fehlen-
den Ressourcen — beeinflussen (Aldrich 2000; Briider] et al. 1996).

Zahlreiche Studien haben auf die wichtige Rolle von Netzwerken in der Un-
ternehmensgriindung und spéteren Entwicklung hingewiesen (z.B. Briiderl,
Preisendorfer 1998; Chell, Baines 1998; Greve 1995; Jenssen 2001; Shaw, Con-
way 2000). Von Bedeutung ist dabei nicht nur die Grofle, sondern auch die Zu-
sammensetzung des Netzwerks. Vor allem die Zahl der anfinglichen schwa-
chen sowie der sich entwickelnden starken Beziehungen triagt dazu bei, dass
sich neue Unternehmen {iberhaupt am Markt — bei Kunden, Lieferanten, Ban-
ken — legitimieren konnen (Jenssen 2001).

Dabei bevorzugen die meisten (potenziellen) Unternehmer wéhrend bzw. vor
der Griindung informelle Kontakte und Netzwerkbeziehungen aus ihrem un-
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mittelbaren personlichen Umfeld (Blundel, Smith 2001:37). Diese so genann-
ten starken Beziehungen — Kontakte zu wenigen Partnern, oft aus Familie
oder Freundeskreis — sind motivierend, bieten emotionale Unterstiitzung und
sind leicht zugénglich. Sie wirken sich positiv auf den Griindungserfolg aus,
(Briiderl, Preisendorfer 1998; Davidsson, Honig 2003; Greve 1995). Obschon
auch schwache Beziehungen — im Sinne eines gro3en Netzwerkes bzw. vieler
eher oberfldchlicher Kontakte — eine wichtige Rolle spielen, insbesondere fiir
die Beschaffung neuer Informationen (Burt 2000), konnen Unternehmerin-
nen erst liber starke Beziehungen ein Vertrauensverhiltnis aufbauen. Dies er-
weist sich insbesondere im Griindungsprozess als wichtig, besteht doch bei
schwachen Beziehungen durchaus die Gefahr, dass ein zufilliger Netzwerk-
kontakt die Geschéftsidee kopiert (Greve 1995).

Der enge Zusammenhang zwischen Netzwerkbeziehungen und Geschiftser-
folg bestitigte sich in vielen Untersuchungen (z.B. Aldrich, Zimmer 1986;
Briiderl, Preisendorfer 1998; Chell, Baines 1998; Dubini, Aldrich 1991; Birley
et al. 1991): Starke Beziehungen beeinflussen eher den Griindungserfolg,
schwache insbesondere das Unternehmenswachstum?. Im Verlauf der Unter-
nehmensentwicklung veréndern sich die Netzwerkstrukturen: Spielen anféng-
lich vor allem starke — personliche — Beziehungen zu ,,vertrauten“ Personen
und Institutionen eine wichtige Rolle, gewinnen schwache in spiteren Phasen
an Bedeutung; diese finden sich aber weniger in sozialen Netzwerken als in
solchen, die sich tiberwiegend aus geschéftlichen Kontakten zusammensetzen
(Butler, Hansen 1991).

Da Netzwerke potenziellen Griindern den Zugang zu Ressourcen erleichtern
und sie motivieren, konnten differierende Strukturen und Nutzung mogli-
cherweise niedrigere Griindungsquoten von Frauen (mit) erkldren. Jedoch
fallen hier die Positionen immer noch weit auseinander. Auf den ersten Blick
zeigen empirische Studien erhebliche geschlechtsspezifische Unterschiede; so
sind in Netzwerken von Frauen weniger Unternehmer und Unternehmerin-
nen vertreten (Allen 2000), die Mitgliedschaft ist homogener?, die Netzwerke
selbst sind oft kleiner, und Frauen nutzen sie seltener als Manner (z.B. Carter
et al. 2001; Caputo, Dolinsky 1998; Schutjens, Stam 2003), sie pflegen starke
und vernachléssigen schwache Beziehungen (z.B. Dobler 1998).

Diskontinuierliche Berufsverldufe von Frauen konnen einen schlechteren
Zugang zu Berufsnetzwerken wie auch eine geringere Netzwerkdichte sowie
einen groflen Anteil von fiir eine unternehmerische Tatigkeit irrelevanten

2 Allerdings verweisen Hoang/Antoncic (2003) in ihrer Ubersicht entsprechender Studien da-
rauf, dass die Forschung hier durchaus zu widerspriichlichen Ergebnissen kommt.

3 Interessanterweise findet sich ein genereller Trend zur Homophilie nach Geschlecht nicht nur
in Netzwerken, sondern offensichtlich auch in Griindungsteams; vgl. dazu Rueff et al. (2003) auf
Basis der US-amerikanischen Panelstudie zu ,,Entrepreneurial Dynamics“ (PSED).
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Netzwerkkontakten bedingen. Renzulli et al. (1999) verweisen auch darauf,
dass Netzwerke von Frauen sich im Vergleich zu denen von Ménnern vor al-
lem durch einen gréBerem Anteil von Verwandtschaftsbeziehungen auszeich-
nen. Damit sind es weniger geschlechtsspezifische Unterschiede per se als die-
se Zusammensetzung der Netzwerke, die (potenzielle) Griinderinnen be-
nachteiligen. Grundlegend andere Netzwerkstrukturen treten etwa dadurch
auf, dass Frauen wihrend der Kindererziehungszeit ihre Kontakte auf lokale
Nachbarschaftsbeziehungen beschrianken (miissen) (Jungbauer-Gans 2000).

Wihrend das Bestehen von Unterschieden zwischen Ménnern und Frauen in
den Netzwerkstrukturen mittlerweile akzeptiert scheint, konnten geschlechts-
spezifische Unterschiede in Nutzung und Grof3e nicht eindeutig bestétigt wer-
den. Jiingste Ergebnisse des Instituts fiir Mittelstandsforschung Bonn, das
nach der Bedeutung verschiedener Gruppen und Netzwerke fiir die Pflege
von Geschiftskontakten fragte, zeigen keine statistisch signifikanten Unter-
schiede zwischen Unternehmerinnen und Unternehmern, obschon deutlich
mehr Unternehmer z.B. soziale Gruppen wie Sportvereine nutzen (IfM 2003:
93). Aldrich et al. (1986) konnten ebenfalls keine geschlechtsspezifischen Un-
terschiede in Grofle und Nutzungshiufigkeit nachweisen. Eine andere Studie
verweist darauf, dass Netzwerke von Unternehmerinnen und Unternehmern
sich dhnlicher sind als die nichtselbstindiger Frauen und Manner (Aldrich et
al. 1989).

Die empirische Forschung ist somit hinsichtlich geschlechtsspezifischer Un-
terschiede in Netzwerken bislang zu keinem schliissigen Ergebnis gekommen.
McManus (2001) vertritt deshalb sogar die Meinung, ein generell positiver
Einfluss von Netzwerken und Beziehungen auf Griindungen und Unterneh-
men wire empirisch noch nicht nachgewiesen.

1.3 Entstehung und Entwicklung von Netzwerken

Netzwerke sind ein personengebundenes Phédnomen, viele erfolgreiche Netze
gehen auf die Initiative einiger weniger Personlichkeiten zuriick. Hier setzt
das Konzept der Netzwerkpromotoren an, das viele empirische Arbeiten im-
plizit zugrunde legen und das auch in der Innovationsforschung breite An-
wendung findet*. Grundsitzlich sind diese konzeptionellen Uberlegungen fiir
die Untersuchung von Netzen wertvoll, da sie auf die Bedeutung personenge-
bundener Erfolgsfaktoren im Netz und fiir dessen Entwicklung verweisen.

4 Axelsson/Larsson (2002) beispielsweise greifen auf diese Uberlegungen zuriick, wenn sie die in
einem industriellen Distrikt Schwedens beobachtbaren Netzwerkformen diskutieren. Die Rolle
der Promotoren spiegelt sich vor allem im locomotive-driven Netzwerk wider, das sich erst auf-
grund der Initiative einer Organisation bzw. Unternehmung entwickelt hat. Das klassische Pro-
motorenkonzept entstammt der Innovationsforschung und wurde Anfang der siebziger Jahre von
Witte konzipiert, spater vor allem von Hauschildt und Gemiinden weiterentwickelt.
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Promotoren befordern Fortentwicklung, indem sie Barrieren innerhalb der
Organisation iiberwinden und damit lock in-Effekte und Trégheiten verhin-
dern’. Dabei lassen sich verschiedene Funktionen unterscheiden, die sich auf
mehrere Personen verteilen konnen, aber auch in einer Person zu finden sind.
Wihrend der Fachpromotor allein durch sein Fachwissen so genannte Féhig-
keitsbarrieren iiberwindet, setzt der Machtpromotor seine hierarchische Stel-
lung zur Uberwindung von Willensbarrieren gegen Verinderungen ein. Pro-
zesspromotoren sind fiir Informationsfliisse zwischen allen an der Innovation
Beteiligten und die Organisation der technischen Abldufe zustindig, Bezie-
hungspromotoren haben zu allen wichtigen Akteuren gute Kontakte und be-
fordern dariiber den Innovationsprozess (Koch et al. 2003).

Erst jiingst hat dieses Konzept auch Anwendung in der Griindungsforschung
gefunden, so bei der Untersuchung der Funktionsweise von Forderungsnetz-
werken (z.B. L. Koch 2003, Koch et al. 2003). Hier zeigt die Studie von Koch et
al. (2003), die das Promotorenmodell anhand von fiinf Fallstudien von EXIST-
Fordernetzwerken empirisch anwendet, dass Promotoren in der Regel mehre-
re Funktionen erfiillen, vor allem Prozess- und Beziehungsfunktionen. Dabei
héngen die Netzwerkpositionen der einzelnen Akteure und ihre Promotoren-
funktionen offensichtlich eng zusammen. Beziehungspromotoren waren oft-
mals ,,Vollzeit“-Netzwerker bzw. im Netzwerk hauptamtlich beschéftigt, also
generell Akteure in einer zentralen Stellung. Allerdings bleiben die kausalen
Zusammenhidnge unklar: Werden hauptamtlich Beschiftigte zu Beziehungs-
promotoren, weil sie tiber Zeit verfiigen und geniigend Kenntnisse des Netz-
werks besitzen, oder werden Beziehungspromotoren hiufiger zu hauptamt-
lich Beschiéftigten, weil sie dafiir die besten Voraussetzungen mitbringen?

Interessant sind die Erkenntnisse aus dem Promotorenmodell auch mit Blick
auf die Entstehung und Entwicklung von Netzwerken. Zu vermuten ist, dass
bestimmte Promotorenrollen und die Netzwerkentwicklung gekoppelt sind.
So diirften Beziehungspromotoren bei der Entstehung eine entscheidende
Rolle spielen, Prozess- und Fachpromotoren bei der Etablierung.

Grundsitzlich konnen Netzwerke spontan (Neergaard 1998) oder geplant so-
wie ,,von unten® — d.h. durch Handeln von (potenziellen) Unternehmerinnen
— bzw. ,,von oben* entstehen (Sarasvathy, Dew 2003). Oftmals wird bei der
Entstehung implizit eine transaktionskostentheoretische Perspektive zugrun-
de gelegt: ein Netzwerk entsteht (d.h., Unternehmerinnen schlieBen sich zu-
sammen), um beispielsweise Kosten des Informationszugangs zu senken oder
Unsicherheiten der unternehmerischen Betédtigung zu beseitigen.

5 Im klassischen Modell wird zwischen der Funktion des Fach- und des Machtpromotors unter-
schieden (Witte 1973). Spétere Arbeiten von Hauschildt, Gemiinden und Kollegen fithren zusitz-
lich die Rollen des Prozess- und Beziehungspromotors ein.
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Allerdings haben sich bisher nur wenige Arbeiten vertieft mit der Entstehung
und Entwicklung von Netzwerken beschiftigt (z.B. Human, Provan 1997,
2000)%. Bei der Entwicklung von gemeinsamem Sozialkapital in persdnlichen
Geschiftsbeziehungen spielen bestimmte ,,Etikette* und Phasen eine wichti-
ge Rolle (Anderson, Jack 2002): Kennen lernen, Ahnlichkeiten (affinities) und
Gemeinsamkeiten (communalities) identifizieren, Ubereinstimmungen und
gemeinsame Potenziale aufdecken. Dieses Ergebnis ldsst sich in seinen
Grundziigen auch auf die Entstehungsphase von Netzwerken iibertragen.

Wichtig fiir die Etablierung eines Netzwerks ist seine Legitimation. In dieser
Hinsicht durchlaufen Netzwerke eine Reihe von Stadien, denen sich jeweils
kritische Einflussfaktoren zuordnen lassen (Human, Provan 2000): In der
,»Vorphase“ (pre-phase) wird die Notwendigkeit zur Zusammenarbeit gene-
rell legitimiert. In der Phase der Netzwerkentstehung werden Struktur und
Identitit festgelegt; hier dominieren individuelle Zielsetzungen der Netz-
werkinitiatorinnen, die auch bestimmen, wer eintreten darf bzw. soll, und die
mit ihren individuellen Erwartungen die Herausbildung einer Netzwerkiden-
titdt beeinflussen (Sarasvathy, Dew 2003). In dieser Phase wie in der frithen
Wachstumsphase konnen Netze ihre Legitimitéit entweder tiber eine intern-
externe Strategie aufbauen oder umgekehrt. Human und Provan (2000) zei-
gen, dass die erste Strategie den Schwerpunkt auf interne Identitéts- und
Strukturbildung legt, dabei aber externe Stakeholder, die Einfluss nehmen
konnen, nicht vernachléssigt. Diese Strategie erwies sich danach in diesen frii-
hen Phasen im Vergleich zur extern-internen Orientierung als erfolgreicher.
In der Stabilisierungsphase miissen sich allerdings beide Strategien ergénzen,
damit das Netzwerk langfristig bestehen kann; anhaltende Defizite beim Auf-
bau einer Netzwerkidentitit und -legitimitét fithren zur Auflosung (Human,
Provan 2000: 343).

Netzwerke sind schlie3lich auch Ergebnis eines selbst organisierenden bzw.
emergenten Prozesses. Im Zusammenhang mit der Entstehung bedeutet
Selbstorganisation, dass sich Netzwerke als Orte kollektiven Handelns nicht
nur geplant, sondern eben ,,von selbst®, spontan entwickeln. Interessant ist
dies vor allem hinsichtlich der damit verbundenen Implikationen fiir die Ge-
staltung der Netzwerkentstehung und -entwicklung. Akzeptiert man, dass
Netzwerke einen geplanten wie emergenten bzw. selbst organisierenden Pfad
aufweisen konnen, stellt sich die grundsitzliche Frage nach idealen Struktu-
ren sowie der Rolle und dem Einfluss ihres Managements.

6 In einer Diskussion bisheriger Netzwerkforschung in bezug auf Griindungen kommen Hoang/
Antoncic (2003: 167) zu dem Schluss, dass ,,many questions remain regarding how network con-
tent, governance, and structure emerge and develop over time.“ Das liegt vor allem daran, dass die
Studien in der Regel Querschnittsuntersuchungen waren, wihrend eine Betrachtung der Netz-
werkentwicklung ein Langsschnittdesign erfordert.
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1.4 Netzwerkmanagement und -strukturen

Mit Blick auf institutionelle Voraussetzungen fiir das Management lassen sich
verschiedene Modelle unterscheiden, die vom Netzwerkmanager im ,,Neben-
beruf* bis zur hauptamtlichen Geschiftsstelle reichen. Hier beeinflussen vor
allem der Umfang des Netzwerks, Bedeutung und Heterogenitidt der Netz-
werkbeziehungen und -partner, deren individuelle Priaferenzen und Erfah-
rungen die konkrete Ausgestaltung des Managements (Sydow 2001).

Die wesentlichen Funktionen des Netzwerkmanagements sind Selektion, Al-
lokation, Regulation und Evaluation, erginzt um Querschnittsbereiche wie
Konflikt- und Wissensmanagement (Sydow 2001). Diese Funktionen sind als
normative Forderungen an das Management zu verstehen. Sie benennen in
Verbindung mit den nachfolgend erlduterten Spannungsverhiltnissen mogli-
che Erfolgs- bzw. Misserfolgsfaktoren, die sich aus Netzwerkstrukturen und
-management ergeben. Die Steuerung bewegt sich dabei grundsétzlich zwi-
schen dem Dilemma von ,,Uber-“ - zu starker Planung und Gestaltung von in-
ternen Organisationsprozessen, damit Verlust von Spontaneitédt — und ,,Un-
tersteuerung* — Effizienzverluste im Management durch sich selbst organisie-
rende Prozesse (Scheurer 1997). Insbesondere die Untersteuerung 6ffnet Or-
ganisationen fiir Impulse aus dem externen Umfeld, macht sie aber gleichzei-
tig diesen gegeniiber anfillig. Als Konsequenzen ergeben sich verschiedene
»Spannungsverhéltnisse” fiir die jeweiligen Funktionen des Netzwerkmana-
gement (Sydow 2001: 92).

Die Allokation bezieht sich auf die Verteilung der anstehenden Aufgaben und
Ressourcen innerhalb des Netzwerks. Dazu zihlt auch die Definition seiner
eigentlichen Aufgabenbereiche. Das mit der Allokation einhergehende Span-
nungsverhéltnis ,,Autonomie — Abhéngigkeit* thematisiert das optimale Ver-
héltnis zwischen Eigenverantwortung der Netzwerkpromotorinnen und Be-
teiligung bzw. Einbindung der Mitglieder. Implizit wird hier auch die wichtige
Frage nach Machtverhiltnissen im Netzwerk aufgeworfen.

Die Funktion der Selektion ist mit dem Spannungsverhiltnis ,,Vielfalt — Ein-
heit* gekoppelt. Selektion bezieht sich auf die Auswahl der Netzwerkmitglie-
der;dies geschieht tiber die Eingrenzung auf eine Zielgruppe, z.B. auf Griinde-
rinnen oder Unternehmen ab einem festgelegten Alter. Das Netzwerkmana-
gement hat hier zwischen einer einheitlichen oder vielfiltigen Mitglieder-
struktur abzuwégen. In heterogenen und gro3en Netzen steigen insbesondere
die Kommunikationskosten stark an und die Anreize fiir einzelne Mitglieder
zu opportunistischem Verhalten (konnen) wachsen. Zugleich ist die Identifi-
kation der Mitglieder in einem kleinen, homogenen Netzwerk leichter zu er-
reichen. Andererseits stellen heterogene Netzwerke breiteres Wissen und In-
formationen zur Verfiigung, wihrend bei homogenen ein exklusiver An-
spruch an die Mitgliedschaft dazu fithren kann, das Netzwerk gegeniiber neu-
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en Mitgliedern und damit auch neuen Informationen und Impulsen abzu-
schotten’ (Friedrich 2000; Witt, Rosenkranz 2002). Aus Sicht der Griinderin
kann dies zwar vorteilhaft sein (exklusiver und einfacher Informationszu-
gang), aus Sicht des Netzwerks jedoch dessen Nachhaltigkeit und langfristige
Entwicklung negativ beeinflussen (Gargiulo, Benassi 2000).

Regulation bezieht sich auf die Regeln fiir die Kooperation innerhalb des
Netzwerks,sowohl zwischen den Promotorinnen als auch mit den Mitgliedern.
,Formalitdt — Informalitdt®, d.h. die Ausgestaltung und Regelungsdichte, ist
das hier auftretende Spannungsverhiltnis. Abzuwégen sind die Vorziige infor-
mellerer — ungeregelter — Beziehungen (z.B. Identifikation, Entwicklung ver-
trauensbasierter Beziehungen) gegeniiber denen einer formaleren Regelung,
die aber in groBeren Netzwerken unumgénglich sein diirfte. Sydow (2001) be-
tont, dass diese Regeln nicht notwendigerweise schriftlich festgehalten wer-
den miissen, sondern die Anwendung durch die Netzwerkakteure wichtig ist.

In diesen Bereich gehoren auch Vorschriften, wie mit Konflikten innerhalb
des Netzwerks umzugehen ist. Viel hingt in dieser Hinsicht zwar von den Fi-
higkeiten der Promotorinnen und Organisatorinnen ab, verschiedene Interes-
senslagen auszugleichen und miteinander zu vereinbaren; dies wird jedoch
durch klare Vorgaben zum Konfliktmanagement erleichtert.

Zunehmend wichtiger wird Wissensmanagement innerhalb des Netzwerks.
Dies umfasst vor allem zwei Bereiche: Vorhandenes Erfahrungswissen der
Promotorinnen und Mitglieder ist ,,sichtbar* zu machen sowie relevantes Wis-
sen und Informationen aus der Umwelt aufzubereiten. Wihrend letzteres mit
Hilfe der neuen IuK-Technologien zumindest technisch kein groBeres Pro-
blem darstellt — sieht man von der durch das Internet aufgekommenen Infor-
mationsflut ab —, ist die Nutzbarmachung impliziten Wissens schwieriger.
Auch hier werden Einsatzfelder und Nutzungsformen moderner [uK-Technik
angesprochen.

Damit in Verbindung steht die Frage nach den idealen Organisations- und
Kommunikationsstrukturen eines Netzwerks. Zu den Auswirkungen der In-
formationstechnologien auf Organisations- und Kommunikationsstrukturen
in Unternehmen liegt mittlerweile eine Vielzahl von Beitrdgen aus der Be-
triebswirtschaftslehre sowie der Wirtschaftsinformatik vor (z.B Davidow, Ma-
lone 1992; Mertens et al. 1998)%. Interessant fiir das Management sind die An-
forderungen, die sich mit Blick auf einen erfolgreichen Umgang mit IuK-
Technik bei der Organisation von Griindungsnetzwerken und griindungsrele-

7 Dieses Phanomen wird in der wissenschaftlichen Diskussion als lock in-Effekt diskutiert: Syste-
me neigen dazu, sich in einmal eingeschlagenen — vertrauten — Bahnen fortzuentwickeln, selbst
wenn technische Neuerungen bisherigen Losungen eindeutig tiberlegen sind. Arthur (1994, 1996)
benennt als Beispiel die Entwicklung des Videosystems VHS zum Marktfiihrer und der Verdrén-
gung des — angeblich — technisch optimaleren Beta-Systems.
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vanten Informations- bzw. Kommunikationsplattformen ergeben, vor allem
vor dem Hintergrund einer wachsenden Zahl internetbasierter Netze.

Im Hinblick auf die hier zur Debatte stehenden Griinderinnennetzwerke ldsst
sich eine breit gehaltene (Arbeits-)Definition virtueller Verbiinde formulie-
ren: Organisationen, in welchen mittels moderner TuK-Technologien eine in-
tensive Kommunikation zwischen allen Mitgliedern ermoglicht wird. Dabei
spielt die informationstechnische Vernetzung beispielsweise fiir die schnelle
Bearbeitung gro3er Datenmengen eine wichtige Rolle. Weiterhin geht es um
die TuK-gestiitzte Entwicklung von gemeinsamen Datenbanken, um den Be-
trieb von Plattformen zum Informationsaustausch und — obgleich die Netz-
werkpartner rdumlich und zeitlich getrennt sind — um deren Zusammenfiih-
rung zum Zwecke der gemeinsamen Arbeit (Data-/Application-Sharing).
Gleichzeitig kann die Nutzung der interorganisationalen Architektur der
TuK-Technik aber auch zur Vertrauensbildung zwischen den Netzwerkpart-
nern beitragen. Die intelligente Verkniipfung von informationstechnischen
Hilfsmitteln, Anwendungssystemen und Programmen sowie von Mitgliedern
und Netzwerkpromotorinnen stellen mithin kritische Erfolgsfaktoren dar.

Inzwischen mehren sich die Stimmen, welche zu einem vorsichtigen Umgang
mit dem Konzept virtueller Unternehmen bzw. Organisationen und Verbiinde
raten (Drumm 1996; Reiss 1996; Weibler, Deeg 1998; Wall 2000). Im Hinblick
auf den Trend zur Virtualisierung von Griinderinnennetzwerken sind insbe-
sondere folgende Kritikpunkte von Interesse:

— Widerspriiche in der Konzeption virtueller Unternehmen: Wie kann sich
Vertrauen als ein notwendiger Erfolgsfaktor unter der Bedingung perma-
nent wechselnder, temporirer Zusammenschliisse entwickeln? Wie kann
sich Vertrauen iiber grofle rdumliche Distanzen, soziale und kulturelle Un-
terschiede hinweg sowie in sehr heterogenen virtuellen Zusammenschliis-
sen entwickeln? Inwieweit kann hier die [uK-Technik dazu beitragen, psy-
chologische Distanzen zu iiberwinden?

— Zweifel an einer massiven effizienzsteigernden Wirkung durch den Einsatz
von [uK-Technik: Erreichen virtuelle Verbiinde tatséchlich die ihnen nach-
gesagten Vorteile, beispielsweise die Senkung von Transaktionskosten oder
eine gesteigerte Qualitét der Netzwerkarbeit (schneller und gezielter Aus-
tausch von Informationen zwischen den Partnern in der nachgefragten
Qualitdt und Quantitét, effiziente Betreuung einer grofen Zahl von Part-
nern)? Mit welchen Konditionen ist die Teilnahme am virtuellen Informa-

8 In diesen Arbeiten ist auch der Ursprung von Begriffen wie virtuell, Virtualitit, virtuelle Unter-
nehmung, virtuelle Gemeinschaft, virtuelle Organisation zu finden. Virtuelle Unternehmen wer-
den als DV-basierte, temporére, projekthafte, nicht-hierarchische Kooperationsverbiinde von
rechtlich selbstdndigen Unternehmen verstanden, die mittels gemeinsamer IuK-Architektur ihre
Kernkompetenzen biindeln, um individuell auf Kundenbediirfnisse abgestimmte Produkte zu er-
stellen; z.B. Wolter et al. 1998; Becker, Ekert 2002; Picot et al. 2001.
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tionsaustausch verbunden? In welcher Hohe entstehen Kosten fiir be-
stimmte Netzwerkleistungen?

Ausschlaggebend fiir den Erfolg virtueller Verbiinde sind Verfahren zur Aus-
wahl passender Netzwerkpartner, die langfristig angelegte Entwicklung eines
vertrauensvollen Klimas und gegenseitiger Kontrolle sowie die Nutzung einer
dem Organisationsziel angepassten Technologie. Es stellt sich zudem die Fra-
ge, wer die ,,Zusammenkunft® der elektronischen Gemeinde organisiert, wer
als Moderatorin in den cybertalks agiert und vor allem, wer die dabei anfallen-
den Kosten tragt. Sowohl der technische Betrieb einer Computer-/Internet-
gestiitzten Kommunikation als auch die Organisation von Informationsspei-
cherung und Prozessen einer gemeinsamen Wissensgenerierung erfordern
menschlichen Input, der zu entlohnen ist. Diese Aufgaben konnen auf sehr un-
terschiedliche Weise bewiltigt werden, beispielsweise durch:

— kommerzielle Unternehmen, die auf Online-Dienstleistungen spezialisiert
sind und die sich iiber Gebiihren, Werbeeinnahmen und den Verkauf zu-
sétzlicher (themenrelevanter) Leistungen finanzieren;

— Unternehmen, die nicht unmittelbar der IuK-Branche zuzurechnen sind,
jedoch anstreben, mittels Internet-basierter Kommunikationsplattformen
bestimmte Gruppen potenzieller Kunden/innen enger an sich zu binden;

— Interessenverbinde, welche sich und ihre TuK-basierte Plattform aus Mit-
gliedsbeitridgen, mitunter auch durch Fordermittel der 6ffentlichen Hand
finanzieren;

— (semi-)staatliche Einrichtungen, die mit 6ffentlichen Mitteln gespeist wer-
den und entsprechende Internet-Plattformen betreiben, um die ihnen ge-
stellten gesellschaftlichen Auftrige zu erfiillen.

Vor diesem Hintergrund ergibt sich eine Reihe von kritischen Punkten zum
Themenkreis Sicherheit, Vertrauen und Anonymitét in virtuellen Netzwer-
ken, deren Gestaltung sich entscheidend auf die Entwicklung eines nachhalti-
gen Interesses an Internet-basierten Angeboten auswirken diirfte. Das reicht
von der Frage nach den Betreibern der Plattform, der Priasentation und Trans-
parenz der Internetseite (z.B. Vorstellung der Initiatorinnen) bis zum Schutz
vor Falschinformationen und Informationsabfluss.

2. Netzwerke in der Region

2.1 Konzeptionelle Ansiitze

Mit Blick auf Erfolgsfaktoren von Netzwerken interessieren auch raumliche
Aspekte. Dazu zéhlt, inwieweit Einfliisse je nach der regionalen Verankerung
von Netzwerken variieren, welche Faktoren ein nachhaltiges Interesse der
Nutzerinnen begiinstigen und inwiefern hierbei regionale Unterschiede auf-
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treten, welche Handlungsoptionen sich fiir Netzwerkakteure und Einrichtun-
gen der Griindungsforderung ergeben, um unter Beriicksichtigung von Re-
gionsspezifika den (moglichen) Einfluss von Netzwerken auf den Griindungs-
erfolg und die Mobilisierung von Griindungsinteressierten zu verbessern.
Nachfolgend werden theoretische Konzepte aus zwei Forschungsstriangen der
Wirtschaftsgeographie/Regionalokonomie auf ihren Erkldrungsgehalt hin
analysiert.

Regional gebundene Produktionsnetzwerke nehmen traditionell einen zen-
tralen Platz im Forschungsprogramm von Wirtschaftsgeographie und Regio-
nalokonomie ein. In den vergangenen zwei Jahrzehnten erweiterte sich der
Blick auf das Wechselspiel von Innovationsaktivitdten und regionaler Ent-
wicklung. Mittlerweile arbeiten die Vertreterinnen und Vertreter der ,,klassi-
schen* Regionalwissenschaften eng mit denen der ohnehin transdisziplindr
angelegten Innovationsforschung sowie der Politik- und Sozialwissenschaften
zusammen. Genese, Strukturen und Potenziale von regionalen Innovations-
netzwerken vor dem Hintergrund der Globalisierung von Produktion und In-
novation stellen derzeit das zentrale Forschungsfeld dar. Bis zur Mitte der
neunziger Jahre galt das Interesse der (innovationsorientierten) Geographie
und Regionalokonomie jedoch vor allem bestehenden Unternehmen.

Der Zusammenhang von Raum und Griindungsgeschehen fand erst jiingst
Eingang in die Forschungsagenda. Allgemeingiiltige Erklarungsansatze fiir
das Griindungsgeschehen auf regionaler Ebene, fiir Bestimmungsfaktoren
der Griindungswahrscheinlichkeit und des -erfolgs wurden jedoch bisher nur
ansatzweise erarbeitet, wobei auch erst allméhlich die Rolle von Netzwerken
aufgegriffen wird. Trotz der Forschungsdefizite im Hinblick auf Griindungs-
netzwerke konnen den nachfolgend vorgestellten konzeptionellen Ansédtzen
Anregungen zu raumspezifischen Erfolgsfaktoren entnommen werden®.

Aus den Untersuchungen zur rdaumlichen Konzentration von Klein(st)unter-
nehmen aus traditionellen Wirtschaftszweigen entwickelte sich der For-
schungsansatz der Lokalen Produktionssysteme'. Sie weisen neben der ho-
hen Konzentration von KMU der gleichen oder eng verflochtener Branchen
in einem relativ eng umgrenzten Raum folgende wesentliche Merkmale auf:

— Angebot einer breiten Produktpalette fiir hochdifferenzierte Méarkte, ver-
bunden mit dem Zwang zu hoher Flexibilitét, starker innerregionaler und
-betrieblicher Arbeitsteilung sowie Einsatz hochproduktiver Technologien;

9 Einen Uberblick iiber theoretische Ansitze erlauben Sternberg 1999, 2000a; Schamp 2000a;
Koschatzky 2001; Bathelt, Gliickler 2003.

10 Fir Italien und Deutschland liegt mittlerweile eine grof3e Zahl von Studien vor, u.a. zur Textil-
und Schuhindustrie, zum Musikinstrumentenbau, zur Uhren-, Schmuck- und Spielzeugprodukti-
on; z.B. Bathelt 1998; Nuhn (Hrsg.) 1998; Schamp 2000b; Datzmann et al. 2001, Pohl, Rehle 2001;
Rentmeister 2001; Brioschi et al. 2002.
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Schaubild 1

Innovative Netzwerke, sozio-6konomisches Umfeld und ,,Milieux-Innovateurs*
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Nach Sternberg 1995a: 200.

Region 2
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[l Forschungseinrichtung
A Bildungseinrichtung
W Politische Akteure
‘ Bank, Kreditanstalt

— Einbettung der Unternehmen in ein gemeinsames kulturelles Umfeld mit

kollektiven Wissensbestdinden und Werten sowie deren Vernetzung iiber

informelle Verbindungen (hohes Maf an Vertrauen und Reziprozitit);

— Existenz zahlreicher Institutionen von Wirtschaft und Staat, die in der Re-

gion vermittelnd und unterstiitzend wirken, um Kooperation und Konkur-

renz zwischen den Unternehmen im Bemiihen um permanent ablaufende

Innovationsprozesse auszubalancieren.

Aus dem frankophonen Bereich stammt der Milieu-Ansatz (Camagni 1991,
1995; Schaubild 1). Dieses Konzept zielt auf die Erklarung der Entstehung von
Innovationen in High-Tech Branchen und den durch sie geprédgten Regionen
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ab. Die Entwicklung neuer Produkte, Serviceleistungen und Verfahren wird
danach als eine Moglichkeit aufgefasst, die mit dem technischen Fortschritt
verbundene und kaum bestimmbare Variationsbreite neuer Losungen und
Produkte durch eigene Anstrengungen zu reduzieren. Durch die Interaktion
mit anderen Unternehmen, politischen Entscheidungstrdagern, Forschungs-
und Finanzierungseinrichtungen sowie den Interessenverbdnden im niheren
Umfeld kann fiir ein Unternehmen beispielsweise die Informationsbeschaf-
fung erleichtert und kostengiinstig abgewickelt, tiberhaupt erst eine Einschét-
zung der zukiinftigen Markt- und Technologieentwicklung vorgenommen so-
wie durch gemeinsames Marketing die Unsicherheiten beziiglich des Unter-
nehmenserfolgs im Zusammenhang mit einer Innovation reduziert werden.

Zusammenfassend lésst sich ein Innovatives Milieu mit Hilfe von zwei Kom-
ponenten beschreiben: dem Innovationen generierenden Netzwerk, in wel-
chem zahlreiche Akteure einer Region in einem dynamischen Prozess mitein-
ander kooperieren, und dem sozio-okonomischen Umfeld, in welchem sich
ein derartiges Netzwerk etabliert und fortentwickelt, resultierend aus den In-
teraktionen von Unternehmen und politischen Entscheidungstrégern, Institu-
tionen und Arbeitskrédften. Die Schnittmenge aus Innovationen generieren-
dem Netzwerk und dem hierzu forderlichen sozio-6konomischen Umfeld
stellt das eigentliche Milieux Innovateurs dar (Fromhold-Eisebith 1995, 2000;
Sternberg 1995a: 199-200; Schaubild 1).

Auch in den theoretischen Ansitzen zu Clusterungsprozessen steht das Zu-
sammenspiel von rdumlich konzentrierten Unternehmen einer Branche und
einer komplementdren offentlichen Infrastruktur im Mittelpunkt. Die sich
hier ergebenden Moglichkeiten zur innovationsorientierten Kooperation
werden als eine wesentliche Grundlage fiir die flexible Anpassung des Clus-
ters an globale Verdanderungen angesehen. Stirker als in den o.a. Ansétzen
wird herausgestellt, dass ihre Entwicklung sehr langwierig ist, nur unter be-
stimmten historischen Konstellationen eingeleitet wird und abléduft sowie die
Moglichkeit des Niedergangs nicht ausschlieBt (Ubersicht 1)!1.

Im Hinblick auf die Arbeit von Unternehmens- bzw. Griindungsnetzwerken
lassen sich diesen Ansidtzen drei wesentliche Anregungen entnehmen. Im
Kern geht es darum, einer netzwerkinternen Abschottung und Stagnation
vorzubeugen:

— Durch gezieltes kooperatives Lernen innerhalb des Netzwerks ertffnen
sich zahlreiche Moglichkeiten, die mit dem Aufbau einer selbstdndigen
Existenz verbundenen Unsicherheiten zu reduzieren. In diesem Lernpro-
zess spielen die personlichen Kontakte der Akteure, Lieferverflechtungen

11 pag Konzept der Cluster und new industrial spaces ist eng mit den Arbeiten von Scott, Storper
und Porter verbunden (z.B. Porter 1998, 2000; Storper, Scott 1989; Storper 1995). In Deutschland
hat sich u.a. Rehfeld (1999) mit der Genese von Produktionsclustern auseinandergesetzt.
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Ausgewihlte theoretische Konzepte zur riiumlichen Ballung 6konomischer Aktivitiit

Merkmal Industriedistrikttheorie  Cluster/new industrial spaces Innovative Milieus
Basisargument, lokale Akteure, ein- Beziehungen und Konven- ein Milieu als Organisa-
-these; Haupt- gebettet in sozial- tionen zwischen Unternehmen tion vernetzter Akteure
akteure kulturelles Milieu mit grofer Bedeutung fiir regio-

nale Ballungs-/ Spezialisierungs-
prozesse
Raumbezug vorwiegend erfolg- komplettes Spektrum: vorwiegend erfolgreiche

Prozesse der
Verianderung

Ursache der
rdumlichen Ballung

Rolle der Netzwerke

Bestimmende
Akteure

Vertreter

reiche Regionen

Kleinunternehmertum,
eingebettet in das so-
zio-kulturelle Umfeld
Einbettung und Flexi-
bilisierung fithren zu
verstirkter Standort-
bindung

zentral

Kleinunternehmen,
lokale Institutionen

Sabel, Granovetter,
Marshall

Zentrum bis Peripherie
,,Windows of opportunity*;
lock in-Effekte; Pfadab-
hingigkeit
Agglomerationseffekte,
intra-regionale Interaktion
von Wettbewerbern, Produ-
zenten, Konsumenten etc.

wichtig

Unternehmen aller Groen-
klassen, Institutionen

Storper, Scott, Porter, Rehfeld

High-tech-Regionen
Entrepreneurship

standortgebundene
Lernprozesse

zentral, vor allem
intraregional

lokale Unternehmer,
Politiker

Camagni, Aydalot,
Maillat

In Anlehnung an Sternberg 1999: 87; Bathelt, Gliickler 2003: Kapitel 7.

und der Austausch bzw. die gemeinsame Nutzung von Arbeitskréften eine
bedeutende Rolle (Camagni 1991; Maskell et al. 1998).

— FEine bewusste Gestaltung des Zusammenspiels von Netzwerken auf loka-
ler, regionaler und nationaler/internationaler Ebene erméglicht die syste-
matische Integration externer Innovationsimpulse in die eigene Arbeit. So
kann die Gefahr von lock ins reduziert werden (Grabher 1993; Camagni
1995; Bathelt, Gliickler 2000).

— Auch die Entstehung von Kartellen und @hnlichen Formen der Wettbe-
werbsbeschriankung aus einem urspriinglich innovationsférdernden Bezie-
hungsgeflecht heraus vermag den Niedergang eines Netzwerks einzuleiten
(Porter 2000: 85). Erfolgreiche Unternehmensverbiinde begegnen dem
durch Mechanismen zur gegenseitigen Kontrolle und systematische Ent-
wicklung von Vertrauen.

Die in der wirtschaftsgeographischen Literatur diskutierten Gestaltungspo-
tenziale der Politik in einem innovativen Milieu lassen sich mit Blick auf Un-
ternehmens- bzw. Griindungsnetzwerke folgendermaflen zusammenfassen:
Staatliche Politik scheint vor allem dort erfolgreich zu wirken, wo sie langfris-
tig auf eine indirekte Beforderung des formellen und informellen Beziehungs-
geflechts angelegt ist. Hierunter fallen insbesondere Maflnahmen zur Forde-
rung kollektiven Lernens, z.B. die schrittweise Re-Organisation der For-
schungs- und Bildungsinfrastruktur unter Einbindung traditioneller Institu-
tionen (First 2001: 75). In diesem Zusammenhang wird auf den Nutzen der
breiten Einbeziehung lokaler Unternehmen verwiesen (Bathelt 1998; Porter
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2000). Hierdurch lassen sich FordermaBBnahmen ziigig den aktuellen Anforde-
rungen etablierter wie junger KMU anpassen. Zudem konnen die im lokalen
Unternehmensbestand angesiedelten Spezialisierungen, Qualifikationen und
stark auf implizitem Wissen beruhenden Kompetenzen fiir Forderansitze
nutzbar gemacht werden. Porter (2000: 31) schldgt in diesem Zusammenhang
sogar ein private sector leadership bei der Ausgestaltung von regionalen Clus-
ter- bzw. Netzwerkinitiativen vor. Politische Entscheidungstréger der regiona-
len und lokalen Ebene besitzen aufgrund ihrer engen Bindung zu Unterneh-
men und anderen Akteuren ein hohes Maf} an implizitem Wissen iiber das re-
gionale Beziehungsgeflecht und darin enthaltene Ansatzpunkte zur Beforde-
rung kollektiven Lernens. Um ihre Entscheidungskompetenz vor Ort voll
zum Tragen zu bringen, ist eine addquate finanzielle Ausstattung der regiona-
len staatlichen Ebene unerlésslich (Sternberg 1995a).

2.2 Netzwerke aus Sicht der regionalen Griindungsforschung

Bei der regionalen Griindungsforschung handelt es sich wie erwihnt um ein
erst kiirzlich besetztes Feld der Geographie bzw. der Regionalokonomie. Im
Zentrum der auf Deutschland bezogenen Arbeiten standen bisher auf Sekun-
dirdaten basierende Makrostudien zu Griindungsquoten und die Deskription
der rdumlichen Verteilung wissens- und technologieintensiver Griindungen.
Dagegen waren die Determinanten des Griindungsgeschehen eher selten Ge-
genstand von Untersuchungen (Sternberg 2000a: 201-202; Sternberg et al.
2000,2001, 2002; Sternberg, Bergmann 2003).

In aktuellen Studien wird auf der Basis von Primédrdatenerhebungen der Ver-
such unternommen, Zusammenhénge zwischen regionalen Differenzen in der
Griindungsintensitéit sowie regionsspezifischen sozialen und kulturellen Nor-
men und Werten zu modellieren, beispielsweise im Rahmen des REM-Projekt
Deutschland (Regional Entrepreneurship Monitor; Bergmann et al. 2002;
Wagner, Sternberg 2002). Kritiker wenden allerdings ein, dass diese Versuche
bisher nur wenig zur Erkldarung jener regionsspezifischen sozialen Prozesse
beitragen konnten, welche das Griindungsgeschehen bestimmen. Hierzu zéh-
len auch das Wirken regionaler Griindungsnetzwerke, ihre Entwicklungspfa-
de und Strukturen, die regionalwirtschaftlichen Effekte ihrer Arbeit und ent-
sprechende Erfolgsfaktoren. Deren eingehende Betrachtung wiirde die Of-
fenlegung wesentlicher regionsspezifischer Griindungsursachen versprechen
(Bathelt, Glickler 2003: 205ft.). Trotz dieser Einschrankungen konnen den
nachfolgend skizzierten Forschungsansitzen einige Hinweise zur erfolgrei-
chen regionalen Verankerung von Griindungsnetzwerken und Handlungsop-
tionen fiir politische Entscheidungstriager entnommen werden.

Die géingigen Theorien zu endogenem regionalen Wachstum stellen als wich-
tigen Faktor die umfassende Ausschopfung der regionalen Potenziale (Ar-
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beitskrifte, Infrastruktur, Innovationen usw.) heraus. Konkrete Aussagen zu
den Triagern der Wachstumsimpulse, insbesondere zum Wirken der anséssigen
Unternehmen, fehlen jedoch. Hier versucht die regionale Griindungsfor-
schung anzusetzen; sie fragt nach der Bedeutung von in Griindung befindli-
chen Unternehmen fiir die regionale Entwicklung sowie nach den — u.a. auch
auf Griindungen ausgerichteten — Forderpolitiken zur Nutzung endogener
Potenziale (Sternberg 2003: 9). Dem liegt die Uberlegung zugrunde, dass Un-
ternehmen primér an jenen Standorten gegriindet werden, an denen Griin-
der/-innen bereits zuvor tédtig waren bzw. ihren Wohnsitz haben. Der Aktions-
raum ist in der Griindungsphase eng begrenzt und wird erst spéter hinsichtlich
der Bezugsquellen und Absatzmirkte ausgedehnt. Somit gehoren junge Un-
ternehmen zum potenziellen Bestand der Region und stellen eine wichtige
Zielgruppe der Bestandspflege dar (Sternberg 2000a, 2003; Bathelt, Gliickler
2003:204).

Die hohe raumliche Immobilitdt von Griindern und Griinderinnen wird damit
begriindet, dass diese mit den gegebenen Standortfaktoren bestens vertraut
sind bzw. sein konnten. So lassen sich Kenntnisse iiber die lokalen Arbeits-,
Absatz- und Bezugsmarkte relativ leicht erwerben, und bestehende Kontakte
zu Finanzinstituten und Behorden konnen im Griindungsprozess leicht ge-
nutzt werden. Standortrelevantes Wissen ist mithin ein wesentlicher Bestand-
teil der Entscheidung, ein Unternehmen zu griinden (Saatbeet-Hypothese;
Bathelt, Gliickler 2003: 203). Hieraus kann ein regionaler Erfolgsfaktor fiir
Griindungsnetze abgeleitet werden: Vor allem jene Angebote ziehen das
nachhaltige Interesse potenzieller Mitglieder auf sich, die Informationen iiber
Standortfaktoren der unmittelbaren Umgebung umfassend, leicht verstind-
lich und ziigig bereit stellen. Weiterhin kénnen Netzwerke durch den engen
Kontakt zu Entscheidungstragern in Politik und Verwaltung sowie eine darauf
abgestimmte Offentlichkeitsarbeit zu einem griindungsfreundlichen Klima in
der Region sowie zur Wahrnehmung als kompetente Interessenvertretung
und Anlaufstelle fiir Griindungsinteressierte beigetragen.

Im Hinblick auf Handlungsoptionen zur Nutzung des regionalen Griindungs-
potenzials wird in der Literatur auf drei Bereiche hingewiesen:

— Die vielfiltigen Angebote von Intermediédren der lokalen, regionalen und
nationalen Ebene seien besser aufeinander abzustimmen, sodass sie sich
den Griindungsinteressierten als konsistentes und transparentes System
darstellen (Sternberg 2003). Hierbei kénnen Griindungsnetzwerke als
one-stop-shop fiir eine bestimmte Region agieren, wenn sie entsprechend
durch die politischen Entscheidungstréger einbezogen werden.

— Den Entscheidungstrigern in Politik und Wirtschaftsforderung wird emp-
fohlen, Angebote zu entwickeln, welche gescheiterten Griindern eine zwei-
te Chance zur unternehmerischen Betitigung eroffnen (Tamasy 2003: 52).
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Solche Initiativen konnen die offen vorgetragene oder latent bestehende
Angst vor dem Scheitern reduzieren, damit eine Hemmschwelle fiir zoger-
liche Griindungsinteressierte verringern und das Interesse an der Mitarbeit
in Griindungsnetzen nachhaltig steigern, wenn die Politik diesen zugesteht,
aktiv im Bereich der zweiten Chance zu agieren.

— Der Griindungsforderung im Rahmen 6ffentlich finanzierter Programme —
und hier insbesondere fiir Griinderinnen aus der Arbeitslosigkeit heraus —
ist scheinbar immer dann Erfolg beschieden, wenn Training und Coaching
nicht mit dem Ende der eigentlichen FordermaB3nahme aussetzen. Eine ge-
zielte Nachbetreuung durch Netzwerke, welche auf die vorhergehenden
MafBnahmen abgestimmt ist, kann als einer der stirksten Faktoren zur
Schaffung nachhaltigen Interesses an Griindungsnetzwerken angesehen
werden (GroBe et al. 2002). Die Basis hierfiir bildet eine vertrauensvolle
Zusammenarbeit zwischen Politik, Fordereinrichtungen und Netzwerken.

Im Rahmen der Forschung zur Nutzung regionaler Griindungspotenziale
nimmt die Untersuchung von Struktur und Funktionsweise von Inkubatorein-
richtungen eine zentrale Position ein (z.B. Sternberg 2003: 10). Dazu zidhlen
Hoch- und Fachschulen, die ihnen oftmals angeschlossenen Technologie- und
Griinderzentren, aber auch etablierte Unternehmen, die in regionale Griin-
dungsnetze integriert sind. Diesen Einrichtungen konnen spin off-Unterneh-
men hervorbringen, und im Zuge eines sich selbst verstirkenden Prozesses —
zu denken ist hierbei auch an die Vorbild- und Mentorenwirkung erfolgrei-
cher intraregional vernetzter Unternehmen — vermogen sich regionale Griin-
dungscluster herauszubilden. Derartige auf Agglomerationseffekte zuriickzu-
fiihrende Entwicklungen wurden bisher vor allem in high tech-dominierten
Regionen beobachtet. Uber die Chancen, dhnliche Pfade auch in so genann-
ten ,,Normalregionen® (Hellmer et al. 1999) einzuschlagen, ist den vorliegen-
den Arbeiten keine eindeutige Antwort zu entnehmen.

Die Arbeit von A. Koch (2003) enthélt zwei Hinweise zum Verhiéltnis von spin
off-Unternehmen und Griindungsnetzen: Durch Ausgriindung besitzen
Griinder oft ein sehr fundiertes Wissen iiber Marktstrukturen, potenzielle
Lieferanten und Kunden sowie branchenspezifische Aspekte der Unterneh-
mensfithrung. Hier besteht nur geringer Unterstiitzungsbedarf; vielmehr
konnte ein spin off selbst in Griilndungsnetzen die Rolle des Mentors tiberneh-
men, zumal nach erfolgreicher Ausgriindung in der Regel gute Kontakte zu
den ,,Mutterunternehmen* bestehen. Sie sind sowohl fiir den eigenen Konso-
lidierungsprozess, aber auch fiir andere Griindungsinteressierte hilfreich. Al-
lerdings erfahren potenzielle Griinder im Vorfeld der eigentlichen Ausgriin-
dung selten Unterstiitzung durch das ,,Mutterunternehmen®. An dieser Stelle
besteht fiir Netzwerke die Gelegenheit, das Interesse der spin off-Griinder auf
sich zu ziehen, insbesondere mit Beratungsangeboten zu den rechtlichen
Aspekten einer Ausgriindung und deren Finanzierung.
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Neben den regional aktiven Unternehmen gelten Hochschulen und au3eruni-
versitire FuE-Einrichtungen als wichtige Inkubatoren (Sternberg, Klose
2001, Sternberg 2003). Die Griindungsforderung zielt hier vor allem auf wis-
sens- und technologieintensive Unternehmen. Durch die Gewinnung von key
star scientists werden hochwertige Lehre und universitdre Forschung mit dem
Wissenstransfer an eine wachsende Gruppe von Anwendern miteinander ver-
kniipft. Die rdumliche Nédhe von wissensproduzierenden Einrichtungen und
Wissensanwendern ist dabei sowohl als Voraussetzung wie auch als Resultat
der Evolution innovationsintensiver Griindungscluster anzusehen (Bathelt,
Gliickler 2003: 216 ff.; Sternberg 1995b). Unter dem Aspekt der regionalen
Griindungsforderung gewinnt die attraktive Gestaltung von Hochschul- und
Forschungsstandorten damit an Bedeutung.

Im Umfeld von Hochschulen tragen Technologie- und Griinderzentren
(TGZ) einerseits zur raumlichen Verflechtung von Wissensproduzenten und
Anwendern bei. Anderseits befordern sie — allein aufgrund der vorgegebenen
technischen Infrastruktur — eine enge Zusammenarbeit zwischen Griindern.
Erfolgreiche TGZ ermoglichen ihren Mietern u.a. eine beachtliche Senkun-
gen der betrieblichen Fixkosten, die schnelle Kontaktaufnahme zu Behorden
und Banken sowie Hilfe bei der Suche nach neuen Standorten im Umfeld
(Sternberg et al. 1996). In diesen Bereichen besteht fiir die in TGZ anséssigen
Griinderinnen kaum ein Anlass, bei externen Netzen Unterstiitzung zu su-
chen. Beziiglich der Beratung zu betriebswirtschaftlichen und unternehmens-
rechtlichen Fragen sind TGZ-Mieter jedoch zumeist auf externe Angebote
angewiesen. An dieser Stelle konnen Netzwerke erfolgreich auftreten.

3. Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Netzwerkarbeit

Fragt man nach dem Nutzen von Netzwerken fiir Unternehmensgriindungen
von Frauen, interessieren auf der Angebotsseite — den Netzwerken — die Fak-
toren, deren Effizienz, Effektivitdt und Bestand beeinflussen. In der wissen-
schaftlichen Literatur findet sich eine Vielzahl von - sich {iberschneidenden —
Kriterien fiir effiziente und wirksame Netzwerkarbeit, z.B.:

— die acht Kriterien von Moss-Kanther (1994) wie individuelle Exzellenz, Be-
deutung der Beziehung fiir alle Partner, Interdependenz, Investition aller
Beteiligten, Information, Integration, Institutionalisierung, Integritét;

— als Anforderung an Netzwerkmitglieder die generellen Voraussetzungen
fiir eine funktionierende zwischenbetriebliche Kooperation wie funktio-
nelle Komplementaritit, strategische Passfiahigkeit, vergleichbare Philoso-
phie, Beweggriinde fiir eine Mitgliedschaft (Axelsson, Larsson 2002: 85);

— subjektive Kriterien aus Sicht von Unternehmern wie gemeinsame Ziele
und Visionen, Offenheit gegeniiber dem Netzwerkpartner, Bereitschaft fiir
Veranderungen und Neues, gegenseitiges Vertrauen, win win-Situation, ge-
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meinsame Kommunikation sowie regelmifige Kontaktpflege (Endres
2001).

Auf der Grundlage der untersuchten Konzepte der Wirtschaftsgeographie
bzw. Regionalokonomie lassen sich fiir Promotorinnen von Griindungsnetzen
zusétzlich Erfolgsfaktoren der Netzwerkarbeit ableiten (z.B. Fritsch et al.
1998):

— Begegnungsmdoglichkeiten, bei denen ein umfangreiches Wissen zu den
Standort- und Griindungsbedingungen der Region generiert und erweitert
wird: Neben einem regelméfigen Gedankenaustausch der Unternehmerin-
nen untereinander kann auch die partielle Einbindung von Politik und Ver-
waltung niitzlich sein.

— Bemiihen um stetigen Kontakt zu lokalen/regionalen Behorden und politi-
schen Entscheidungstrigern: Im Hinblick auf Einflussmoglichkeiten bei
mittel- und langfristigen Entscheidungen zur Gewerbe- und Griindungs-
forderung, aber auch im Interesse schneller Problemlosungen fiir einzelne
Mitglieder bildet eine gut organisierte Lobbyarbeit das Fundament.

— Reduzierung von Unsicherheit: Vor allem das Konzept des Milieux Inno-
vateurs verdeutlicht, dass die Einbindung in Netzwerke einen entscheiden-
den Beitrag zur Verminderung von Unsicherheiten und damit verbundener
Kosten fiir das einzelne Unternehmen darstellt. Im Hinblick auf Griinder-
innen bedeutet dies, nicht ausschlieBlich die ,,normalen* Unsicherheiten
bei der Unternehmensfiihrung zu reduzieren, sondern sich insbesondere
den griindungs- und gendertypischen Risiken zu widmen. Der wichtigste
Erfolgsfaktor auf der Nachfrageseite scheint dabei zu sein, dass Griinderin-
nen und Unternehmerinnen den Weg in die Netzwerke finden. Der Aus-
tausch von griindungs-, standort- und branchenspezifischen Wissen lebt —
nicht iiberraschend — von der Kommunikationsfreudigkeit der Mitglieder.

Hemmnisse der Netzwerkarbeit werden seltener thematisiert, sieht man ein-
mal von den von Sydow (2001; Abschnitt 1.4) eher vage formulierten Span-
nungsfeldern im Netzwerkmanagement ab. Hervorzuheben sind in dieser
Hinsicht die politikwissenschaftliche Arbeit von Messner (1995) und die von
Maurer (2003) zum Sozialkapital junger Unternehmen. Beide benennen eine
Reihe von Problembereichen, die Netzwerkversagen verursachen konnen:

— Entscheidungsblockaden, die auf Macht und zu viele Akteure in Netzwer-
ken (Problem der gro3en Zahl) zuriickzufiihren sind;

— strukturkonservative Handlungsorientierungen, die sich aufgrund funktio-
naler und kognitiver Blockierungen und kollektiv konservativen Einstel-
lungen ergeben, mithin pfadabhingiges Verhalten sowohl auf der Ebene
der Akteure als auch der Organisation widerspiegeln;
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Ubersicht 2
Erfolgsfaktoren und Hemmnisse in der Netzwerkarbeit
Erfolgsfaktoren Hemmnisse
Struktur: Organisation, Angebot, Mitgliedschaft

— transparente Organisationsstrukturen fehlende institutionelle Konsolidierung von
— vertrauensbildende MaBnahmen wie ein- Netzwerken

fache Regelungen zur Kooperation und Macht in Netzwerkbeziehungen

fiir die Bewaltigung von Konflikten Spannungsverhiltnis zwischen Konflikt und
— Zulassen von Redundanzen zur Ver- Kooperation

meidung von einseitigen Abhéngigkeiten

Speziell bei virtuellen Strukturen:
Regelungen zur Wahrung der Anonymitat
Schutz vor Informationsverlust

leichter und kostengiinstiger Zugang fiir

Nutzerinnen
Mitgliedschaft: zu grofe Vielfalt und zu gro3e Einheit
Komplementaritit der Mitglieder

(Kenntnisse)

Personen: Mitglieder und Promotoren

individueller Beitrag und Mehrwert Desintegration versus Integration und Netz-
reziprokes Verhalten werkidentitit
Solidaritdt und Partizipation Trittbrettfahrer und Dienstleistungsmentalitét
personlicher Austausch kognitive Blockierungen

Win-Win-Situation fiir Mitglieder
Prozess: Kommunikation, Konflikt und Wissensmanagement

offene Kommunikation und gegenseitige Entscheidungsblockaden

Information innerhalb des Netzwerks Dilemma zwischen Notwendigkeit, Ver-
offensive Offentlichkeitsarbeit trauensbeziehungen aufzubauen, und
Wissensmanagement opportunistischem Verhalten Einzelner
kollektive Lernprozesse Pfadabhéngigkeit der Netzwerkentwicklung:

kognitive und institutionelle Tragheit
Riickgriff auf Routinen, Ablehnung von
Innovationen
Region

aktiver Austausch und Kooperation mit regionale lock in-Effekte
Forderorganisationen und Politik

Eigene Zusammenstellung.

— unzureichende Bewiéltigung des moglichen Konflikts zwischen Desintegra-
tion der Mitglieder (zu viele, zu schwache Beziehungen) und einem zu dich-
ten, aber identitdtsstiftenden Netzwerk, das zu ,relationaler Eingeschlos-
senheit (Maurer 2003: 45) fiihrt;

— das Dilemma zwischen der Notwendigkeit, Vertrauen in den Netzwerkbe-
ziehungen aufzubauen, und der Gefahr opportunistischen Verhaltens ins-
besondere neuer, ,,unvertrauter” Mitglieder begiinstigt u.U. die Abge-
schlossenheit sowie Tragheit in Bezug auf organisationelle Anpassungen;

— die komplementidren Funktionen von Konflikt als Storfaktor, aber auch
produktivem Antrieb, und tiberméBiger Kooperation als beharrendes Ele-
ment im Netzwerk konnen vom Netzwerkmanagement nicht reibungslos
bewiltigt werden.
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Vor dem Hintergrund der in diesem Kapitel betrachteten theoretischen An-
sétze zu Netzwerken lassen sich die skizzierten Kriterien in eine Klassifikation
von Erfolgsfaktoren und Hemmnissen in der Netzwerkarbeit auf verschiede-
nen Ebenen einordnen (Ubersicht 2). Diese Klassifikation ist Ausgangspunkt
der empirischen Stdarken/Schwichen-Analyse der zu untersuchenden Netz-
werke fiir Griinderinnen und Unternehmerinnen.



Zweites Kapitel

Methodik der Netzwerkanalyse

1. Netzwerktypologie

Grundsitzlich lassen sich bei frauenspezifischen Netzwerken differenziert
nach der Zielgruppe verschiedene Typen aufzeigen; das Spektrum reicht vom
klassischen Verband bis zum virtuell organisierten Netzwerk oder losen Inter-
essensgemeinschaften. Konkret sind dies Verbdnde fiir alle berufstitigen
Frauen, Griinderinnen- oder Unternehmerinnenverbéinde sowie frauen- oder
griinderinnen- bzw. unternehmerinnenspezifische Netzwerke (z.B. Sperling,
May 2001; Frerichs, Wiemert 2002; Welter, Lageman 2003; Welter 2004). Zur
ersten Kategorie zédhlen Verbéinde wie der Bundesverband der Frauen in Frei-
en Berufen und Management (BFEB.M.), der Business and Professional
Women (BPW) Verband oder der Verband European Women’s Management
Development (EWMD).

In die zweite Kategorie fillt z.B. der Verband deutscher Unternehmerinnen
(VdU) als iltester Zusammenschluss mittelstindischer Unternehmerinnen;
er ist zudem der einzige bundesweit und regional agierende Wirtschaftsver-
band nur fiir Frauen. Enge Kontakte unterhélt er zu den Spitzenverbianden
der Wirtschaft und den Dachorganisationen der Kammern sowie internatio-
nalen Dachverbénden. In den neunziger Jahren entstand zudem — oftmals im
Gefolge von Griindungsoffensiven der Bundeslénder, aber auch als Ergebnis
eines sich dndernden Nutzerinnenverhaltens — eine Vielzahl lokaler und re-
gionaler Unternehmerinnen- oder Griinderinnenverbénde bzw. -netze und
Unternehmerinnenstammtische. Neben diesen exklusiv Frauen offen stehen-
den Netzwerken existieren gemischtgeschlechtliche Verbiande und Vereini-
gungen.

Fiir die vorliegende Untersuchung wurden acht typische Netzwerke ausge-
wihlt, die verschiedenen Formen zugeordnet werden konnen, um so spezifi-
sche Erfolgsfaktoren und Hemmnisse in den Netzwerkstrukturen und im -ma-
nagement ermitteln zu konnen. Dazu wurde auf Basis der im ersten Kapitel
vorgestellten theoretischen Erkenntnisse zu Erfolgsfaktoren in der regiona-
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len Vernetzung, im Management und der Organisation eine Matrix entwi-
ckelt, die alle relevanten Netzwerkformen reprisentiert. Allerdings be-
schriankt sich die Auswahl der zu untersuchenden Netzwerke auf existierende;
iiber gescheiterte bzw. aufgeloste Netzwerke (z.B. das EFU-Netzwerk fiir
Ein-Frau-Unternehmen) liegen allenfalls vereinzelt Informationen vor, so
dass keine Kontrollgruppe untersucht werden kann. Diese Einschriankung ist
bei der Analyse der Typen und bei den Aussagen zu Erfolgsfaktoren und
Hemmnissen zu beriicksichtigen.

Fiir die Zuordnung der Netzwerke innerhalb der Matrix wurde zunéchst die
Erhebung von Sperling/May (2001) mittels Internetrecherchen tiber Portale
wie das u-netz, women.de, gruenderlinx.de, newcome.de und frauenbewegung-
online.de ergénzt und aktualisiert. Dies diente einer Grobeinteilung der Netz-
werke nach Kriterien wie Zielgruppe (breit, Einschrankung auf Griinderin-
nen und/oder Sektoren bzw. Professionen), Aktionsradius (lokal, regional, na-
tional, Mischform), Zielsetzung (Interessenvertretung, Informations- und Er-
fahrungsaustausch, Beratung) und Aktivititen (Austausch unter ,,Gleichge-
sinnten* und/ oder Einbezug von Expertinnen), Organisationsform und Ar-
beitsweise (real, virtuell). In einem zweiten Schritt wurde diese Einteilung zu
einer Matrix mit wenigen Kernelementen verdichtet, mit deren Hilfe sich typi-
sche Netzwerke identifizieren lassen.

Dabei verwendet die Matrix als vertikale Ordnungskriterien die Organisa-
tionsform und die Funktionsweise der Netzwerke (Ubersicht 3), als horizon-
tale Kriterien Merkmale von berufsbezogenen Organisationen — beruflicher
Status: Unternehmerin, Griinderin, Berufstitigkeit — sowie das Geschlecht als
Sortierungsmerkmal fiir Netzwerkmitgliedschaft. Zu beachten ist, dass derar-
tige Typologien in der Regel nicht trennscharf sind, sondern es um die Identifi-
zierung typischer Strukturen bzw. Merkmale geht!. Ein einzelnes Netzwerk
kann durchaus Merkmale eines anderen Typs aufweisen, wird aber dem Typ
zugeordnet, dessen Kennzeichen es am ehesten widerspiegelt.

Mit Blick auf das Typisierungsmerkmal Organisationsstruktur wird zwischen
realen Strukturen unterschieden, zu denen neben den ,,reinen* Unterneh-
merinnenorganisationen auch — (semi-)staatliche — Unterstiitzungsnetzwerke
mit einer gemischten Mitgliedschaft von Unternehmerin bzw. Griinderin und
Expertin zédhlen, und virtuellen Strukturen. Der Organisationstyp A ,reale
Struktur” bezieht sich auf Organisationen mit einer fest gefiigten formalen
Struktur, die oftmals durch gesetzliche Regelungen wie das Vereinsrecht vor-
gegeben ist. Nach der Funktionsweise wird in dieser Kategorie zwischen Ver-
bénden mit vorwiegend tiberregionaler Ausrichtung und Vereinen als iiber-

L Ein Typ reprisentiert eine Gruppe mit gemeinsamen Merkmalsauspriagungen, wobei innerhalb
der Gruppe grofitmogliche Homogenitédt und zwischen den Gruppen moglichst Heterogenitét
herrschen sollte (Hausch 2004).
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Ubersicht 3

Einordnung von Netzwerken fiir Griinderinnen und Unternehmerinnen in Typen

Organisa-

tionsform Typ A: Reale Struktur Typ B: Virtuelle Struktur
FunktAlons I. Verband II. Verein 1. Portal L. Cqmmu
weise nity
1. Selektionskriterium: beruflicher Status
1. Griinderin, A.L1.1. AILL1. B.IL1.1. BIL1.1.
Unternehmerin Schéne Aussichten, VAU, VMU, i.d.R. alle unten aufgefithrten = u-netz u-netz,
EFU, Unternehmerfrauen im  lokalen/regionalen Zusammen- femity,
Handwerk, FEM (Frauen in schliisse, z.B. Weiberwirtschaft querdenken
KMU) sowie alle Verbiande Berlin
ohne Geschlechtsselektion und Unterstiitzungsnetzwerke, z.B.
Unterstiitzungsnetzwerke Interessensgemeinschaften wie
Unternehmerinnen NRW,
Arbeitskreis ,,Griindungen von
Frauen“ in NRW/GO (bei regio-
nalen Fallstudien berticksichtigt)
2. generell AI1.2. AIL1.2. BI.1.2. B.IL1.2.
berufstatige FIM, BFBM, EWMD, Unter-  Frauenwirtschaftswunder z.B. Wo- webgrrls,
Frauen nehmerfrauen im Handwerk,  Tiibingen, Regionalgruppen man.de, femity
(potenzielle BPW, Connecta, Woman's Busi- von Connecta webgrrls,
Griinde- ness Club, Berufsverbénde wie femity
rinnen) Journalistinnenbund u.4.
2. Selektionskriterium: Geschlecht
1. Frauen AlL2.1. AIL2.1. B.I.2.1. B.IL.2.1.
Schone Aussichten, VAU, VMU, Vielzahl lokaler/regionaler u-netz, femity,
Connecta, Unternehmerfrauen Netzwerke, z.B. U-Forum Ca- woman.de, webgrrls,
im Handwerk, FEM, Journalis- strop-Rauxel, Frauen (u) Unter- Frauenportal u-netz
tinnenbund u.id. Verbiande, EFU, nehmen Miinster, Frauen- VOn newco-
Woman's Business Club, BPW, wirtschaftswunder Tiibingen, me.de, femi-
FIM, BFBM Unterstiitzungs-  Weiberwirtschaft Berlin ty, webgrrls
netzwerk, z.B. DGF (nicht Unterstiitzungsnetzwerke, z.B.
beriicksichtigt) Regionalstellen ,,Frau & Beruf“,
Hamburger FrauenNetzwerk
Forum
Interessensgemeinschaften wie
Unternehmerinnen NRW, Ar-
beitskreis ,,Griindungen von
Frauen“ in NRW/GO, Expertin-
nennetze in verschiedenen
Stadten
2.Frauenund A.12.2. AIL2.2. B.I.2.2. B.IL.2.2.
Minner z.B. BJU, Wirtschaftsjunioren, Regionalstellen des BJU alle Griin-  querdenken

ASU, BDS, Branchenverbiande soziale Vereine, z.B. Sportver-  derportale,

Unterstiitzungsnetzwerke, z.B.  ein, Chor/Orchester, Lionsclub, z.B. griinder-

Alt hilft Jung Rotary, Sorosoptimist, Zonta  linx, newco-
Unterstiitzungsnetzwerke, z.B. me.de (nicht
Griindergeist (bei regionalen  beriicksich-
Fallstudien beriicksichtigt) tigt)

Eigene Zusammenstellung. — Fett: hauptsichlicher Typus; kursiv: Elemente eines Nebentypus.

wiegend lokal tdtigen Basisorganisationen unterschieden (Frerichs, Wiemert
2002: 24). Diese klassischen Verbiande und Vereine werden in der theoreti-
schen Diskussion oftmals nicht als eigentliche Netzwerke verstanden, was je-
doch als eine zu enge Auslegung des Begriffs erscheint, da auch sie Elemente
eines Netzwerks im Sinne der im ersten Kapitel diskutierten Definition auf-
weisen konnen. Auch konnen sich aus virtuellen Strukturen Verbiande bzw.
Vereine entwickeln, oder Verbandsmitglieder initiieren ihrerseits virtuelle
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Portale und Gemeinschaften. Reale Strukturen wie Verbidnde und Vereine
werden daher in dieser Studie als Netzwerke im weiteren Sinne beriicksichtigt,
sie bilden einen Pol eines Spektrums von unterschiedlich formalisierten Orga-
nisationsstrukturen. Den anderen Pol bilden zeitlich begrenzte Interessensge-
meinschaften, die allerdings nicht als eigene Kategorie berticksichtigt werden.
Diese lockeren Zusammenschliisse oder Treffen, die sich in der Regel auf lo-
kaler Ebene finden (ein Beispiel sind die vielerorts entstandenen Griinderin-
nenstammtische), sind oft als Angebot von Unterstiitzungsnetzwerken ent-
standen und werden in diesem Rahmen bei den regionalen Fallstudien (fiinf-
tes Kapitel) mit behandelt.

Unterstiitzungsnetzwerke, die innerhalb der Kategorie Verband und Verein
zu finden sind, umfassen neben den klassischen Kammern nationale und/oder
regionale Strukturen, in denen sich entweder Experten/-innen im Griindungs-
geschehen zusammengefunden haben (z.B. DGF) oder Netzwerke sich selbst
vernetzen und eine Dachorganisation griinden (z.B. Unternehmerinnen in
NRW, Bundesverband der Technologiezentren). In der Regel steht hier die
netzwerkbezogene Lobbyarbeit im Vordergrund. Als weiterer Typ fallen hie-
runter solche Organisationen wie Alt hilft Jung,bei denen unternehmensbezo-
gene Angebote wie Beratung und Coaching dominieren. Unterstiitzungsnetz-
werke werden bei der Analyse der Angebotsseite nicht als ,,eigenstédndige®
Netze beriicksichtigt, da hierzu bereits Studien vorliegen (z.B. Bonacker et al.
2002), sondern im Rahmen der regionalen Fallstudien (fiinftes Kapitel) mit
untersucht.

Der Organisationstyp B ,,virtuell” bezieht sich hier auf im technischen Sinne
virtuelle Vereinigungen, die sich vorrangig iiber das Internet organisieren und
bei denen die personliche Interaktion — zunéchst — eine untergeordnete Rolle
spielt. Internet und PC bilden die technologische Basis der Netzwerkarbeit
und ermoglichen so die Lockerung raumlicher und zeitlicher Restriktionen
der Zusammenarbeit. Nach der Funktionsweise wird dabei zwischen Portalen
und virtuellen Gemeinschaften unterschieden. Portale sind Internetseiten, auf
denen Informationen und vor allem Links zu bestimmten Themen — Griinde-
rinnen, Frauen, Berufe — zusammengestellt sind. Davon unterscheiden sich
virtuelle Gemeinschaften, bei denen sich Gruppen von Menschen gezielt mit
Hilfe der Computer- und Internet-Technik iiber gemeinsam interessierende
Themen austauschen;das kann in chatrooms oder iiber moderierte e-mail Lis-
ten geschehen. Dabei ist es unerheblich, ob sich die Gesprichspartner person-
lich kennen (Kocian 1999: 77), obschon die Grenzen hier zunehmend verwi-
schen und viele zunéchst als virtuelle Gemeinschaften entstandene Netze spa-
ter reale Strukturen — z.B. Stammtische — auf lokaler Ebene initiieren. Virtuel-
le Gemeinschaften weisen zumindest vier Merkmale auf (Hagel, Amstrong
1997: 23; Brill, de Vries 1998: 278; Blakowski, Hinze 2002; Daum et al. 2002;
Adelsberger et al. 2002):
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— geschiitzter elektronischer Bereich, der nur registrierten Mitgliedern zu-
géinglich ist;

— themenspezifische Konzentration der Diskussionsforen (z.B. Existenz-
griindung);

— Eigeninitiative und Input der virtuellen Diskussionsteilnehmer;

— Informationsselektion durch Moderation.

Ordnungskriterien zweiter Ordnung (horizontal) sind in der Matrix berufli-
cher Status und Geschlecht. Ersteres bezieht sich auf die jeweiligen Zielgrup-
pen; unterschieden werden Netzwerke, die nur Griinderinnen/Unternehme-
rinnen ansprechen von solchen, die Fithrungsfrauen bzw. generell berufstitige
Personen — potenzielle Griinderinnen — ansprechen. Schlie3lich werden die
Netzwerke danach typologisiert, ob sie exklusiv Frauen oder beiden Ge-
schlechtern offen stehen, obschon sich das bei Internetportalen allenfalls iiber
die Ansprache und Gestaltung der Internetseiten erschlief3t.

Auf Basis dieser Matrix wurden die Netzwerke ausgewdihlt, die hier mittels
einer ausfiihrlichen Dokumentenanalyse und leitfadengestiitzter Interviews
untersucht werden (drittes Kapitel). Zu den Netzwerken zihlen:

— in der Kategorie ,reale Struktur, Verband, Griinderin/Unternehmerin®
(Typus A.L.1.1.) der Verband mitteldeutscher Unternehmerinnen (VMU) so-
wie der Verband Schone Aussichten. Beide sind ebenfalls Vertreter des Ty-
pus A.L2.1., da sie exklusiv Frauen offen stehen. Schone Aussichten wurde
als ein Beispiel fiir einen jungen und sehr aktiven Verband ausgewihlt, der
VMU, da er sich als einziger auf ostdeutsche Unternehmerinnen konzen-
triert. Mit dem VdU wurde ein ergénzendes Expertinnengesprich gefiihrt;

— inder Kategorie ,,reale Struktur, Verband, berufstétige Frauen (potenzielle
Griinderinnen)“ (Typus A.1.1.2.) das Frauennetzwerk Connecta, auch die-
ses Vertreter des Typus A.1.2.1,;

— in der Kategorie ,reale Struktur, Verband, Unternehmer/-in und Griin-
der/-in“ (Typus A.1.2.2.) der Bundesverband Junger Unternehmer (BJU).
Insbesondere das im Jahr 2000 aufgelegte Projekt ,,Griinderwerkstatt*
macht ihn auch fiir (potenzielle) Griinderinnen interessant;

— in der Kategorie ,,reale Struktur, Verein, Griinderin/Unternehmerin® (Ty-
pus A.I1.1.1.) die Weiberwirtschaft Berlin;

— in der Kategorie ,reale Struktur, Verein, berufstitige Frauen“ (Typus
A.Il.1.2.) die Tiibinger Organisation Frauenwirtschaftswunder sowie die
Regionalgruppen von Connecta

— in der Kategorie ,virtuelle Gemeinschaft, berufstitige Frau*“ (Typus
B.11.1.2.) die webgrrls als Ansprechnetz fiir Frauen im Bereich Neue Me-
dien;
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— in der Kategorie ,,virtuelle Gemeinschaft, fiir beide Geschlechter* (Typus
B.I1.2.2.) querdenken als ein sehr junges virtuelles Netz?.

Zusitzlich wurden mit ausgewidhlten Expertinnen im Bereich Vernetzung
bzw. ,,Netzwerkknoten®“ weitere Gespriche gefiihrt. Dazu zdhlen neben der
Geschiftsfiithrerin des Verbandes Deutscher Unternehmerinnen (VdU), Frau
Heermann, die Unternehmerinnen Frau Unger und Frau Sperling (RevierA),
die nicht nur das virtuelle Portal u-netz initiiert haben, sondern auch eine akti-
ve Rolle im Verband Schone Aussichten sowie bei der Vernetzung aller nord-
rhein-westfilischen Netzwerke (Unternehmerinnen NRW) einnehmen.

2. Methodik der Untersuchungen auf der Angebotsseite

2.1 Netzwerke aus Sicht der Organisatorinnen

Die Untersuchungen auf der Angebotsseite wurden im Rahmen von acht Fall-
studien durchgefiihrt, die auf Basis der vorgestellten Netzwerktypologie aus-
gewihlt wurden (drittes Kapitel). Die Analysen zur regionalen Einbettung
von Griinderinnennetzwerken lieferten zusétzliche Erkenntnisse zu den typi-
schen Erfolgs- bzw. Misserfolgsfaktoren (fiinftes Kapitel). Bei den ausgewéhl-
ten Netzwerken wurden Tiefeninterviews mit ehren- und hauptamtlich Akti-
ven gefiihrt, in mehreren Féllen sowohl auf der Fiihrungsebene des gesamten
Netzwerks als auch in Regionalgruppen (Ubersicht 17). Als Basis diente ein
einheitlicher Gesprichsleitfaden mit sechs Themenkreisen aus den Bereichen
der internen und externen Netzwerkorganisation, der Kommunikationsstruk-
turen, der Netzwerkentwicklung und -arbeit sowie der Perspektiven und Er-
folgsfaktoren (Anhang, Abschnitt 3):

A Zielsetzung, Mitgliedsstruktur und Arbeitsfelder des Netzwerks;
Entwicklung des Netzwerks;
Finanzierung — Personal — Management: Entwicklung und Perspektiven;

Netzwerkarbeit — Netzwerknutzen;

m g O w

Regionale und iiberregionale Griinderinnen- und Forderlandschaft: Ein-
schitzungen und Einbindung des Netzwerks,

F Erfolgsfaktoren und Perspektiven (Zusammenfassung).

Auf Grundlage der theoretischen Erkenntnisse wurde zunichst der Ge-
spriachsleitfaden als zentrales Erhebungsinstrument erarbeitet; er wurde im

2 Das fiir die Kategorie einer ,,virtuellen Gemeinschaft, Griinderin/Unternehmerin® zunachst
ausgewihlte Netzwerk femity (Typus B.I1.1.1.), das sowohl Ziige eines Internetportals aufweist als
auch als genuine Gemeinschaft zu klassifizieren ist, konnte nicht in die Untersuchung einbezogen
werden, da die urspriingliche Zusage fiir Interviews bei Terminabsprache zuriickgezogen wurde.
Dies stellt allerdings keine gravierende Einschrankung der Untersuchung dar, da femity ein Able-
ger der webgrrls ist, mit dem es viele Merkmale teilt.
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Dezember 2003 fertig gestellt. Parallel dazu erfolgte eine Internetrecherche
und Dokumentenanalyse der ausgewihlten Netzwerke. Die Interviews selbst
wurden von Januar bis Mai 2004 durchgefiihrt.

Neben den in den Interviews gewonnen Erkenntnissen bildeten die Internet-
Prisentationen sowie weitere von den Netzwerken zur Verfiigung gestellte
Unterlagen die Informationsbasis der Analyse. Fiir die Tiefeninterviews wur-
den jeweils zwischen 1,5 und 3 Stunden benétigt.

2.2 Netzwerke im Raum - regionale Fallstudien

Durch drei regionale Fallstudien wurden die Einbettung von Griinderinnen-
Netzwerken in regionale Forderlandschaften und die Vernetzung im Raum
untersucht (fiinftes Kapitel). Dabei wurde nach Motivation und Art, Intensi-
tat und Haufigkeit von Beziehungen zwischen den ausgewihlten Netzwerken
und anderen Akteuren aus der Griindungsforderung gefragt. Aus den Infor-
mationen zu Form und Stirke der Einbindung werden spezifische rdiumliche
Erfolgs- bzw. Misserfolgsfaktoren fiir Netzwerke abgeleitet.

Als Untersuchungsriume wurden Mecklenburg-Vorpommern, das Ostliche
Ruhrgebiet sowie die Stadt Miinchen und ihr Umland ausgewéihlt. Hinsicht-
lich historischer, aktueller raumwirtschaftlicher und demographischer Gege-
benheiten unterscheiden sie sich erheblich; sie spiegeln damit drei typische
rdumliche Entwicklungspfade der neunziger Jahre wider:

— Miinchen hat sich als zentraler Standort von Wissenschaft und moderner
Industrie, von Kultur und Verwaltung zu einem Zentrum der Dienstlei-
stungsindustrie und von High-Tech-Griindungen entwickelt.

— Im Ostlichen Ruhrgebiet wird seit nahezu drei Jahrzehnten versucht, den
mit dem Niedergang der Montanindustrie eingeleiteten wirtschaftlichen
und sozialen Strukturwandel durch ein sehr breit gefdchertes System der
Wirtschaftsforderung zu steuern. Die Unterstiitzung von Griindungen ist
vor diesem Hintergrund insbesondere in den neunziger Jahren in den Vor-
dergrund der Forderpolitik geriickt.

— Mecklenburg-Vorpommern ist — wie alle ostdeutschen Lénder —in den ver-
gangenen 15 Jahren mit einer alle gesellschaftlichen Bereiche erfassenden
Transformation konfrontiert worden. Die wenigen industriellen Kerne in
diesem traditionell agrarisch geprigten Raum mussten nach 1990 z.T. sehr
drastische Bedeutungsverluste hinnehmen, verbunden mit dem massiven
Abbau von Arbeitsplidtzen und spezifischen demographischen Problemen
(Abwanderung, Uberalterung).

Vor diesem Hintergrund interessiert die Frage, inwiefern sich die Anforde-
rungen an und die Angebote von Griindungsnetzen unterscheiden und ob sich
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dies auch in unterschiedlichen Formen der Einbindung in regionale Forder-
systeme widerspiegelt.

Die Regionalfallstudien wurden in drei Schritten erstellt. Im ersten Schritt
wurden die sozio-6konomischen Strukturen und wichtigen Entwicklungen in
den Untersuchungsrdumen betrachtet. Dies dient dem besseren Verstdndnis
fiir Gemeinsamkeiten und Unterschiede des Griindungsgeschehens sowie der
Ausgangsbedingungen fiir die Arbeit von Griinderinnennetzwerken. Konkret
geht es um die Skizzierung der langfristigen wirtschaftlichen Pfade, der aktu-
ellen Lage seit 1990/91 (sektoral, verfiigbare Einkommen), der Demographie
(natiirliche Bevolkerungsbewegungen, Migration) und des Griindungsge-
schehens. Aufgrund der verschiedenartigen Abgrenzung der Untersuchungs-
rdume ergeben sich Unterschiede in Bezug auf die Verfiigbarkeit und Quali-
tidt von Daten der amtlichen Statistik. Gleichwohl gestatten die vorliegenden
Daten und wissenschaftlichen Studien eine angemessene iiberblicksartige
Darstellung der regionalen Rahmenbedingungen fiir Griinderinnen.

Im zweiten Schritt wurden die wesentlichen Elemente der regionalen Forder-
strukturen erfasst,um einen Uberblick iiber die Anzahl und Typenvielfalt der
Einrichtungen und Netzwerke zur Unterstiitzung von Griinderinnen zu erhal-
ten. Ausgehend von der vorgestellten Netzwerktypologie wurden

— Netzwerke von und fiir Griinderinnen/Unternehmerinnen,

— (semi-)offentliche Einrichtungen, die (auch) im Bereich der Griinderin-
nenforderung aktiv sind, z.B. Gesellschaften zur Wirtschaftsférderung,
Wirtschaftsdmter/-ministerien, Arbeitsdmter, Finanzinstitute,

— Unterstiitzungsnetzwerke, z.B. Regionalstellen ,,Frau und Beruf*, Techno-
logie- und Griindungszentren bzw. deren Verbiinde untereinander und/
oder mit Hochschulen und weiteren Institutionen der Region, Bildungs-
werke/Bildungstriager

unterschieden. Dieser Schritt erfolgte im Wesentlichen mit Hilfe einer Inter-
net- und Literaturrecherche, wobei die Identifizierung wichtiger Gesprachs-
partner gegebenenfalls nach den ersten Gespriachen ergénzt wurde. Hinsicht-
lich der Griinderinnennetze wurden dabei in jedem Fall jene beriicksichtigt,
die auch auf der Angebotsseite untersucht wurden und mit einer Regional-
gruppe in einem der Untersuchungsrdume vertreten sind.

Im dritten Schritt wurden mit den identifizierten regionalen Partnern leitfa-
dengestiitzte Interviews durchgefiihrt sowie die Einbindung der Griinderin-
nennetzwerke in die regionale und iiberregionale Forderlandschaft unter-
sucht (Ubersicht 18 bis 20 im Anhang). Dabei stand die Erfassung der Interak-
tionen zwischen den Netzwerken und dem institutionellen Umfeld im Mittel-
punkt. Durch die Einbeziehung der genannten drei Typen von Forderorgani-
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sationen in die Interviews wurde das Netzwerkmilieu aus verschiedenen Per-
spektiven betrachtet; dies spiegelt sich in den Gesprichsleitfaden.

Bei den Gespréichen mit den Griinder/-innennetzwerken erfolgte der Blick
auf Kooperationen in der Region von unten (Anhang, Abschnitt 4). Neben
der Beschreibung und Bewertung der Zusammenarbeit von Netzwerken wur-
den aber auch transregionale Bindungen und ihre Auswirkungen auf die eige-
ne Arbeit thematisiert. Zudem wurden Aufgaben, Entwicklung und Struktu-
ren der Griinderinnennetze bzw. der Regionalgruppen national angelegter
Netze angesprochen, um Motivation, Inhalte und Formen der intra- bzw. inter-
regionalen Kooperationen besser zu verstehen. In Ergéinzung zu diesen Inter-
views wurden je Region zwei Griinderinnen zu ihrer Netzwerknutzung be-
fragt (Anhang, Abschnitt 7).

In den Gesprichen mit (semi-)6ffentlichen Einrichtungen der regionalen
Griindungsforderung wurden zunichst regionalwirtschaftliche Rahmenbe-
dingungen fiir Griinderinnen sowie Ansitze zur Forderung von Griindungen
durch Frauen angesp